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INTISARI

Perancangan Sistem Informasi Antrian Cuci Mobil Berbasis Web Ndherek
Mukti Motor Klaten. Ndherek Mukti Motor Klaten adalah usaha cuci mobil dan
motor yang dijalankan oleh Bapak Agus Purnomo di Jl.Karanmganom Mudal,
Klaten Utara, Klaten. 57465.

Cara kerja cuci mobil masih sama dengan cuci mobil pada umumnya yaitu
dengan datang dan mengantri sesuai giliran, kemudian setelah mencuci baru
melakukan pembayaran. Proses pelayanan kepada pelanggan dapat dikatakan
kurang optimal dan kurang sederhana.
perlu- dirancang sistem informasi antrian cuci mobil berbasis web untuk
mempermudah pemesanan dan mengurangi penumpukan. pelanggan di lokasi
akibat wabah covid-19.

Selain pembayaran yang lebih mudah, Anda juga dapat melakukan
pembayaran melalui OVO atau melalui transfer untuk mempermudah proses
pelayanan dan mengurangi keramaian di masa pandemi. Hal ini. juga
memudahkan pemilik untuk mengetahui penghasilan yang tepat setiap hari.

Kata Kunci : Sistem Informasi, E-commerce, Ndherek Mukti Motor Klaten.
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ABSTRACT

Abstract - Car Wash Queue Information System Design Web Based on
Ndherek Mukti Motor Klaten. Ndherek Mukti Motor Klaten is a car and
motorcycle wash business run by Mr. Agus Purnomo on Jl.Karanmganom
Mudal, North Klaten, Klaten: 57465.

The way car washes work is still the same as car washes in general,
namely by coming and waiting in line according to their turn, then after
washing they just make payments. The service process to customers can be said
to be less than optimal and less simple.

It is necessary to design a web-based car wash queue information. system
to facilitate ordering and reduce customer buildup at the location due to the
covid-19 outbreak. As well as easier payments, you can make payments via OVO
or via transfer to simplify the service process and reduce crowds during a
pandemic. This also makes it easier for the owner to know the exact income

every day.

Keyword: Information Systems, E-commerce, Ndherek Mukti Motor Klaten.
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