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ABSTRAK

PEMANFAATAN AKUN INSTAGRAM @SEPUTARMUARATEWEH
DALAM PEMENUHAN KEBUTUHAN INFORMASI FOLLOWERS

Maria Fransiska
NIM. 17.96.0072

Munculnya media informasi yang populer seperti media sosial instagram
merupakan kemajuan dari perkembangan dari teknologi komunikasi dan informasi.
Hal ini menjadi alat bantu penyampaian informasi dari komunikator kepada
komunikan. Media sosial instagram adalah media sharing yang memfasilitasi
penggunanya untuk berbagi pesan atau informasi berupa foto dan video yang dapat
disertai teks atau caption dan berbagai fitru lainnya yang disediakan oleh
Instagram. Oleh karena itu kehadiran akun Instagran @seputarmuarateweh yang
berfungsi sebagai menyebarkan informasi seputar Kota Muara Teweh. Sehingga
permasalahan penelitian ini adalah “Bagaimana Pemanfaatan Akun Media Sosial
Instagram @seputarmurateweh dalam Pemenuhan Kebutuhan Informasi
Followers ”, dan fokus penelitian ini adalah akun Instagram @seputarmuarateweh
dalam pemenuhan kebutuhan informasi bagi followers. Tujuan penelitian ini adalah
untuk  mengetahui apakah akun @seputarmuarateweh bermanfaat dalam
pemenuhan kebutuhan informasi bagi followers. Teori dalam penelitian ini
menggunakan teori CMC, dengan metode dan jenis penelitian deskriptif kualitatif.
Pengumpulam data menggunakan teknik observasi, wawancara dan dokumentasi.
Berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui bahwa Instagram merupakan media
sosial yang efektif sebgai media informasi bagi masyarkat khususnya followers dari
@seputarmuarateweh. Keberagamana infotmasi, konsisten, lengkap, cepat, mudah,
terpercaya merupakan hal utama penyaian dalam informasi. Dan menfaat itu yang
didapatkan followers @seputarmuarateweh sehingga sebagai wadah informasi yang
di percaya oleh followers-nya.

Kata Kunci: Teori CMC, Kebutuhan Informasi, Muara Teweh, Media Sosial
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ABSTRACT

Use of @seputarmuarateweh instagram account in t meeting the information needs of
followers

Maria Fransiska
NIM. 17.96.0072

The advancement of communication and information technology, particularly with
the introduction.of popular information media such as Instagram on social media.
Instagram's _presence is extremely beneficial in communicating information from
communicators to communicants. Instagram is a social networking platform that allows
users to exchange messages and information in the form of images and videos that can be
accompanied by text or captions, as well as other Instagram-provided features.
@seputarmuarateweh is an Instagram account dedicated to distributing information about
Muara Teweh. The goal of this study is to explore how the use of Instagram
@seputarmurateweh's Social Media Account can help followers meet their information
needs. This study focuses on the Instagram account @seputarmuarateweh and how it meets
the information demands of its followers. The goal of this study was to see if the
@seputarmuarateweh account could help people with their information needs.

Keywaords : Teori CMC, Information Needs, Muara Teweh, Social Media,
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