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PENUTUF
%1 Kesimpulan
Berdasarkan penjelasan vang sudah di uraikan oleh peneliti secara

prewedding, folo dﬂll ‘I.I'IﬂBﬂ wudd'mg, fu‘tﬂ stud;q, nlh‘l.tm foto, weddimg book
dan masih banyak yang lannya. Lunanuova setiap tahun menambah produk
dilskukan oleh Lunanuova Studio karena uniwk memenuhi  kebutuwhon
konsumen yang bermacam-macam untuk di dokumentasikan, Harga yang
ditawarkan Lunanuova relatif murah dan menawarkan member card untuk
mengingatkan dan menjalin hubungan dengan konsumen. Lunanuova studio



juga menyediakan sistem pembayaran booking dulu baro bavar untuk studio
foto, namun untuk nominal vang besar diwajibkan untuk DP terlebih dahulu,
Dengan produk yang bamyak dan hargn yang relatif murah ini menjadi
keunggulan Lunanuova Studio dalam melakukan persaingan bismis. Target
yong dituju Lunanuova adafah usia 18-25 whun nomun tdak menutp
kemungkinan usia diatas 25 tahun mengg

suaiﬂllangsmglmnlmuhhhmhulhﬂhkseperupﬂmwymg;nm
tethadap pelayanan Lunanvova Studio sedangkan Lunanuova  Studio
mendapatkan pemasaran yang dilakukan konsumen tersebut ke followers
mereka sehingga Lunanuova Studio semakin dikenal oleh banyak kalangan.
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&I Saran

Dari  kesimpulan yang telah dipaparkan di otas, penulis
memberikan saran-saran terkait dengan Strategi Komunikasi Pemasaran untuk
meningkatkan Loyalitas Pelanggan, yaitu :

5.2.2 Bagl Pihak Lunanuova Studlo

lebih menarik lagi jika

| ; mmﬂbﬂmm
bebmapnlmnmmmdﬂn membﬂltjubde:itnmhahmunmkhugmn
ini karena dengan membuat konsumen terlihat bagus dan menank
di konten video pendek atau foto akan memiliki peluang lebih
besar akan di repase oleh konsumen tersebut.

d. Disaronkan Lunanuova Stedio terus mempertahankan dan
mengembangkan strategi dengan mengutamakan kepentingan



pelanggan agar menumbuhkan rasa loyalitas terhadap Lunanuova
Studio. Kemudian tetap terus menjaga hubungan baik dengan
konsumen atau vemdor yang bekerja sama dengan Lunanuova
Studio karena dengan terus menjalin hubungan baik akan
memiliki pengaruh vang beik juga di masa depan untuk
Lunanuova Studio,

5.2.2 Bagl Pihak

Bagl Plhak Penelitl Selanjutnya
Suﬂép Kmmp Pemasaran Lun
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