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5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil dan pemababasan di atas dapai disimpulkan bahwa
penerapan delapan bauran pemasaran vang di kemukakan oleh Kotler & Keller
2012 ini, sangat membantu Ty Bali Spi dalam menghadapi masalah penjualanya.
Dari delapan baur S simgz, eveni and experience,
public reluciont, diie Hing. Sudiigitcrapkan skan tetapi
hasilnysheltm maksing e yang di lakuk n Gl Ty Bali Spa
m me o hasil ¢ fin yang di lihat
dapun hal ini di

d of mouth memberikan dampak yang sangat b
iSpﬁﬂimm'pt’nd'am!ini. na_melalui g
ales promotion berupa diskon yang di lakukan pad
mqmﬂmmmmmﬂylﬂkﬂhﬂwu

dlﬂTyBahSpnmln.lm The , 1k

pelanggan ataupun mencari pelanggan -~" kukan kinerja penjualan, selain
itu masih kinerja world of mouth marketing dari delapan bavrann pemasaran ind
yang memberikan efek yang sangat baik techadap penjualan Ty Bali Spa, hal ini
dilihat dari penialaan yang didapatkan oleh Ty Bali Spa pada kolom komentar e-
commerce terutama shoppe yang mendapatkon begitu banyak penilaian positif’
dari para pembeli dimana hal ini berimbas pada penambahan pendapatan Ty Bali
Spa seperti yang kita ketahui pembelian barang melalui media online terkadang



membuar beberapa masyarakat merasa kecewa karena barang vang dibeli tidak
sesuai dengan apa yung diharapkan, makn dari itu melalui penislaian positif’ yang
didapatkan oleh Ty Bali Spa mampu menarik perhatian dari masyarakat luas
untuk membeli produk dari Ty Bali Spa. Sehingga dapat disimpulkan secara garis
besar walaupun hanya memaksimalkan tiga kegiatan kinerja bauran pemasaran di
otis Ty Bali Spa sudah mampy untuk 1 tujuannya terutama dalam hal
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5.1 Saran

Sarnn darl penulis pada penclitian mengenai strategd komunikasi pemasaran

i dapat dijabarkan sebagai berikut :
1} Kepada peneliti selanjutnys, kironya penelitian imi manmpo
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