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ABSTRAK
Judul: Memahami Upaya Komunikasi Persuasif Kolektif Perpustakaan
Jalanan Dalam Membangun Budaya L.iterasi Masyarakat Di Kecamatan

Limpung Kabupaten Batang

Penelitian ini tentang memahami upaya komunikasi persuasif kolektif
perpustakaan jalanan Limpung dalam membangun budaya literasi masyarakat
kecamatan Limpung, penelitian ini  bertujuan untuk mendeskripsikan upaya
komunikasi persuasif yang dilakukan oleh kolektif perpustakaan jalanan dalam rangka
meningkatkan budaya literasi masyarakat di kecamatan Limpung. Metode penelitian
yang digunakan adalah metode kualitatif yang bersifat deskriptif dengan pendekatan
fenomenologi. Hasil dari penelitian ini adalah terdapat dua kategori komunikasi yang
diterapkan pegiat kolektif perpustakaan jalanan Limpung, yaitu komunikasi persuasif
bersifat langsung berupa membuka lapak Baca Gratis dan komunikasi persuasif tidak
langsung, menggunakan teknik asosiasi dan teknik .icing. Alasan para pegiat
menggunakan komunikasi persuasif dalam pendekatannya ialah karena pegiat merasa
cara-cara persuasif dapat memunculkan rasa kepercayaan (trustworthiness) dari
masyarakat. Kendala dalam penerapan komunikasi perusasif tersebut adalah sebagian
besar masyarakat kecamatan Limpung masih banyak yang abai akan keberadaan lapak
Baca Gratis, tidak peduli, dan tidak tertarik untuk berkunjung.

Keywords: komunikasi persuasif, budaya literasi, perpustakaan jalanan

Vii



KATA PENGANTAR

Puji syukur, saya panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang senantiasa
mencurahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan
penyusunan skripsi-ini secara lancar, sebagaimana skripsi merupakan salah satu syarat
untuk menyelesaikan program strata satu (S1) di program studi IImu Komunikasi
Universitas Amikom Yogyakarta.

Selanjutnya rasa terimakasih penulis berikan kepada semua pihak yang terlibat
dalam proses penyusunan skripsi ini. Karena tanpa bantuan serta dukungan mereka

rasanya penulis akan sulit untuk menyelesaikan semuanya sejauh ini.

Disamping itu penulis memberikan penghormatan sebagai bentuk terimakasih yang
penulis berikan kepada pihak-pihak yang telah berkontribusi dalam penysusunan

skripsi ini yaitu:

1. Orang tua dan saudara yang senantiasa memberikan doa dan motivasi bagi
penulis.
2. Bapak Emha Taufig Luthfi.S.T., M.Kom. selaku Dekan Fakultas Ekonomi

dan Sosial Sosial Universitas Amikom Yogyakarta

3. Bapak Erik Hadi Saputra, S.Kom, M.Eng selaku Kepala Prodi lImu
Komunikasi Universitas Amikom Yogyakarta

4. lbu Dwi pela Agustina, S.I.Kom., M.A selaku dosen wali saya yang telah
memberikan dukungan serta bimbingan dari awal perkuliahan hingga
sekarang.

5. Bapak Wiwid Adiyanto S.l.Kom., M.I.LKom selaku dosen pembimbing

skripsi, yang senantiasa memberikan dukungan dan bimbingannya

viii



6. Kawan-kawan kolektif Perpustakaan Jalanan Limpung yang sudah
meluangkan waktu dan ikut berkontribusi dalam proses penyusunan skripsi

ini.

Yogyakarta, 1 Juni 2021

Penulis



DAFTAR ISI

PERSETUJUAN SKRIPSI ...ttt ittt see e sveeessneessnaesanneeeans i
PENGESAHAN SKRIPSI oo et s st e nae e nneeeennneenaee e iv
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ... ittt \
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt annbaa s e e e aeaeesnteaaessnsaeeeeans Vi
ABSTRAK ...ttt re st n e s b et aneabe s b e e e RS e ne ettt re e s vii
KATA PENGANTAR ..ottt enanasnensanaanesnanaanssnenadhns e ssesensens viii
DAFRTAR ISL ...ttt tanaanesnanaanesnenanaanesnabEs e eens X
Daftar GAMDAT............cciiiiiiiii et b bbb R Xii
Daftar LAMIPIFAN .......ooviiiiiiiiiicee bbbt e xiii
IR | . NI .................c0coouunneeinnnnnneniinnneeeeenreeeeopareeeesedunneesenseee. . ... 1
e N D A o | ) L 2 N P 1
Tl Latar BelaKang ........coooiiiiiiiii ettt dne et 1
1.2 Batasan Masalah ...t daane it eneas 6
1.3 RUMUSAN MaSAIAN ..o 6
1.4 Tujuan Penelitian.......c.cueieiieieiieie ittt 7
1.5 Manfaat Penelitian...........ccoooiiiiiiii i 7
1.6 SISTEMALIKA BAD ...vieueeireeiieniessnesnenssessesineaneessessseansesseeeeeseesneeseeaseesseessesseesseenees 7
N I SRRSO 8
TINJAUAN PUSTAKA ettt e e e st e e e e s 8
2.1 =V o Fo Tt T =Yoo SR 8
2.1.1  KOMUNIKAST PEISUASIT ........eeveiieiieie et sre e 8
2.1.2 UNSUI KOMUNIKAST ..t 9
2.1.3 Bentuk Komunikasi Persuasif............ccccooeririininiieninieseee e 10



2.1.4 Teknik Komunikasi Persuasif........ccueeeeeeeeooeieeeeeeee et 11

2.2 Penelitian TerdahulU.........c.coooiiiiiiii s 12
2.3 Kerangka PemiKiran ..........cocoiiiiiiiiiieie e s 15
BAB e 18
METODOLOGI PENELITIAN ..ottt siee e e sie e se e snve e ssaeeennnee e 18
3.1 Jenis dan Pendekatan Penelitian ......ccccceoiiuneeiveiienieiiee e e 18
3.1.1  Studi FENOMENOIOG ..ttt 19
3.2 Teknik Pengumpulan Data .......ccccooveiiiieiiiieiiiesie e s e 20
3.3 TeKniK ANalISIS DAEA .....cveierieiueieiieiiiiiieieie et abe s bes e ens 20
3.4  Tempat dan Waktu Penelitian ..................oimimimnieitinccceianne s 22
3.5 Narasumber PENEIITIAN ...........cccooeiiiiiiiieieie e ste e ssessasinsee e see e seeens 22
N Y SRR 23
HASIL DAN PEMBAHASAN ... .ottt siee et annaeeansaesannaesansaesanneathneeeens 23
4.1 Deskripsi Hasil PeNelitian .........ccccooiiiiiiiiiiiiic i 23
4.2 Temuan Penelitian ..........ccoiiiiiiiieiieie e ann e anaenne e 26
4.2.1 Alasan Penggunaan Komunikasi Persuasif oleh Kolektif Perpustakaan
Jalanan LIMPUNG .......co.ooiiiiiiiiei bbb d bbb 26
4.2.2 Kendala Kolektif Perpustakaan Jalanan Limpung Dalam Penerapan
KOMUNIKAST PEISUASIT.......eeviiiieieieiie e et st s sbe b shenneabn e seesneereas 27
4.2.3 Kerjasama Yang Dijalin Kolektif Perpustakaan Jalanan Limpung Dengan
Komunitas dan Taman Baca di Kabupaten Batang..........ccccoveoieeveiecceiicieenns 29
4.3 PeMBDANASAN ....eviitiitieiietieie ittt ene e 31
2 S PSPPSR 39
PENUTUP ..ottt s s s s s sassasessasssssesessessnsessensasessensasessensens 39
5.1 KESIMPUIAN ...t sme ettt ettt nbe e enes 39
R T - o ST U PSRRI 40
DAFTAR PUSTAKA ettt ettt e e e te e e sate e e st e e e nneeeennneeans 41
610 T o1 - OSSP PR 45

Xi



Daftar Gambar

Gambar 1 Gambar 1.1 Suasana lapak Baca Gratis ..........cccccceveereevieneesieecieseeseseenenn 4
Gambar 2 Gambar 2.1 Sumber: Kerangka Pemikiran Berdasarkan Model Lasswell.17
Gambar 3 Gambar 4.2.1 Acara “Akar Manfaat”.........cccoceeevieeiiieeniieeniieesieeesieeene 30
Gambar 4 Gambar 4.2.2 Pamphlet “Akar Manfaat™...........ccccocvvviniiiiniininiiniinnes 30
Gambar 5 Gambar 4.2.3 Lapak buku perp an jalanan Limpung di “Akar

VL ANTAAL oottt e e e e eeeeeeeeeeeesdennnaaesesnnaes et e e eeeenaseennnaseennnnaesannnaneeennnaneennnnns 31
Gambar 6 Gambar 4 Model Lasswell ............... 33
Gambar 7 Gambar 4.3.1 Lapak Baca GratlS ...c..oco oo ueeeeeeee i eeeeeeeeeeseeeeeeeeeesereaas 34

Xii



Daftar Lampiran

Lampiran 1 INTERVIEW GUIDE .........ccccoiiiiiiieeiesc e 45
Lampiran 2 Daftar INfOmMan ... 47
Lampiran 3 Transkrip WaWaNCAa...........iteeaeersiineiueerreeieeseesieaieseessessesseessesssessessnes 48

Lampiran 4 KOdiNg Data................citiueiueiiueireenueaseesaessinseeseeseseesseesssssesseessessssssessees 58

xiii



