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1.1 Latar Belakang Masalah
Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan sumber daya vang paling

penting dalam suatu instansi pemerintahan, salah satunya adalah Pegawai Negen

ikan usulan pemilihan
pertimbangan untuk
menentukan suatu keputusan yaitu dengan laporan kinerja harian (LKH) yang
dikumpulkan pegawai dan absensinya. Sehinggn dari aspek tersebut dapat dilihat
nilai dari kriteria dan sub kriteria yang ada didalamnya.

pegawai teladan,



Dalam penyeleksian penerimaan pegawai teladan dibutuhkan suatu
pengambilan keputusan berdasarkan kriteria-kriteria yang digunakan secara cepat
idan akurat. Dalam pengambitan keputusan dapat dilakukan dengan cara manual
ataupun dengan cara komputasi. Dimana secara manual pengambilan keputusan
dilakukan oleh kasubbag umum yang bertanggung jawab mengambil keputusan

karena dalam metode ini mampu menyeleksi aternatif terbaik dan sejumiah
alternatif, dalam hal ini alternatif yang dimaksudkan adalah pegawai dinas
perhubungan berdasarkan kriteria-kriteria vang ditentukan, serta prioritas dapat
disusun dari berbagai pilihan berupa kriteria yang sebelumnya sudah di uraikan
{struktur) terlebih dahulu, sehingga penerapan prioritas didasarkan pada suatu



proses vang terstruktur (hierarki) dan masuk akal, Jadi pada intinya metode AHP
sangatlah cocok diterapkan pada proses penilaian pegawai teladan di Dinas
Perhubungan Kota Singkawang yang menerapkan proses kriteria yong mempuyai
bobot terstruktor dan mempuyai hierarki pada tiap kriteria penilatan.

Dalam metode AHP (Analhtical Hierarchy Proses) yang pertama Kali

ik setiap kriteria dan sub kriteria,

1.3 Batasan Masalah
Adapun batasan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut :
I. Sistem pendukung keputusan ini meliputi data kriteria, data subkriteria,
data pegawal, data penilaian, dan hasil penilaian.



2. Pencrapan sistem pendukung keputusan ini dilakukan pada pegawai dinas
perhubungan Kota Singkawang.

3. Sistem ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
database Mysgl.

4. Alat bantu yang digunakan untuk perancangan dan analisa sistem yang

pengetahuan, dan wawasan serta bisa mengimplementasikan pengetahuan
vang telah diperoleh sefama perkulizhan, dan menvelesaikan syarat telah
tempuhnya pendidikan S1.

2. Bagi Pembaca



Diharapkan penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan scuan dan
referensi untuk melakukan penelitian lebih lanjut.

3. Bagi Universitss Amikom Yogyakarta
Penelitian ini diharapkan menjadi bahan referensi yang dapat digunakan
untuk perbandingan dan acuan untuk persoalan yang sejenis.

vaitu Dinas Pe;

absensi, data kriteria penilaian kerja pegawai.
b. Wawuncara
Metode wawancara adalah melakukan wawancara dengan Bapak
Nur Widiyanto selaku Kepegawsian dari Dinas Perhubungan Kota

Singkawang yang berupa data pegawai, data absensi, dan kriteria pegawai.



1.6.2  Metode Analisis

Dalam tahap ini dilakukan dengan mengumpulkan dala melalui studi
litevatur yaitu dengan mengumpulkan bahan-bahan referensi baik dari buku,
artikel, jurnal, makalah, maupun situs internet yang berhubungan dengan metode

AHP (Anatvtical Hierarchy Process), dan beberapa referensi lain yang menunjang

lementasi. Proses uji coba ini
diperlukan dengan menggunakan metode Black Box testing.

Lo Sistematika Penullsan

Melode penulisan lsporan dan sistematika penulisan laporan bertujuan
untuk mempermudah dalam penyusunan laporan. Adapun sistematika penulisan



pada laporan yang digunakan dalam pembuatan skripsi ini adalah sebagai berikut
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Bab ini membahas tentang gambaran umum, yaitu latar belakang, ramusan

itian, manfaat penelitian, metode penelitian,

dari aplikasi yang sudah
— . Serts melakukan pengujian terhadap aplikasi yang
Skmatsantatcomppptadne g ags fevsaltiok e ah gt ool st
yang dihadapi sesuai dengan diharapkan.
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