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INTISARI

Pandemi covid — 19 di Indonesia banyak yang berdampak pada bidang
ekonomi, sosial, kesehatan, pekerjaan serta pada bidang pendidikan, termasuk
pembelajaran bagi siswa tunagrahita. Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan
mengambil kebijakan untuk pelaksanaan pembelajaran dilaksanakan dari rumah.
Perubahan besar dari tatap muka menjadi sekolah daring menjadi masalah serius.
Masalah yang dihadapi guru Sekolah Luar Biasa (SLB) dalam kegiatan pebelajaran
daring adalah pada sarana dan prasarana seperti sinyal, media pembelajaran online,
aplikasi pembelajaran, kuota internet serta pembelajaran yang berbasis praktik.

Untukitu peneliti ingin mengetahui bagaimana efektifitas komunikasi
interpersonal antara guru dan siswa tunagrahita di SLB NEGERI 1 Yogyakarta
dalam proses belajar mengajar di masa pandemi Covid -19. Dengan ini peneliti
menggunakan jenis penelitian kualitatif dan peneliti menggunakan metode studi
fenomenologi, peneliti juga menggunakan teknik pengumpulan data yaitu
observasi, wawancara dan dokumentasi. Peneliti melakukan  observasi dan
wawancara pada tanggal 16 September — 02 November 2021 di SLB NEGERI 1
Yogyakarta, peneliti memilih tempat penelitian di SLB NEGERI 1 Yogyakarta
dikarenakan SLB tersebut khusus anak tunagrahita oleh sebab itu siswa tunagrahita
mempunyai hambatan intelektual untuk proses belajar tatap muka maupun belajar
online.

Setelah peneliti melakukan observasi dan wawancara maka didapatkan
bahwa efektifitas komunikasi interpersonal antara guru dan siswa tunagrahita di
SLB NEGERI 1 Yogyakarta dalam proses belajar mengajar di masa pandemi Covid
— 19 tidak berlajan dengan baik. Kesimpulan dari penelitian ini menunjukan bahwa
efektifitas komunikasi interpersonal antara guru dan siswa tunagrahita di SLB
NEGERI 1 Yogyakarta dalam proses belajar mengajar di masa pandemi Covid — 19
tidak berjalan dengan baik yang disebabkan anak tunagrahita masih banyak yang
tidak bisa merespon, kemampuan anak tunagrahita terbatas, kurangnya
kedesiplinan anak dirumah, anak tunagrahita moodnya bisa berubah seketika.

Kata kunci: Komunikasi Interpersonal, Siswa Tunagrahita, Pembelajaran, Covid —
19.
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ABSTRACT

COVID-19 outbreak in Indonesia affected the country in various sectors,
such as in economic, social, health, and education. Especially education for mental
retardation students. Further, The Minister of Education and Culture has
determined to apply an online learning system, which becomes as well as creates
another problem. Regarding the policy, the teachers faced several issues: the
connection, the media learning, the learning apps, limited data internet, and
practice-based learning.

Consequently, the researcher is eager to discover the interpersonal
communication among the teachers and the mental retardation students at SLB
Negeri 1 Yogyakarta in the learning process during the COVID-19 pandemic. Thus,
the researcher uses qualitative research and phenomenology study method to reach
the data in this work. The researcher also uses data collection by observation,
interview, and documentation. The observation and interview are conducted on
September 16" - November 2" 2021 at SLB Negeri 1 Yogyakarta to strengthen the
collected data. SLB Negeri 1 Yogyakarta is chosen as this school is purposely for
mental retardation students who have intellectual limitations in offline and online
learning.

After observing and interviewing, the researcher discovered that
effectiveness of interpersonal communication among the teachers and mental
retardation students at SLB Negeri 1 Yogyakarta in the online learning process
during the COVID-19 pandemic was not adequate. The conclusion from this work
shows the ineffectiveness of interpersonal communication between the teacher and
the mental retardation students due to the lack of response, the limited ability,
inadequacy of discipline at home, and the rapid change in mood of mental
retardation students.

Keywords. Interpersonal Communication, Mental Retardation, Learning Process,
COVID
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