BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

E-Cammerce adalah sebuah sistem jual beli yang bersifat online, dimana

membeli barang yang diinginkan. Kondisi ini menimbulkan kesulitan berbelanja
bagi konsumen yang berada di luar kota Klaten yang tidak bisa datang langsung
ke Toko Sepatu Angga Sport. Hal ini dimsakan oleh pelanggan yang mempunyai
kesibukan dalam kegiatan sehari-hari sehingga tidak sempat belanja.



Pada saat ini di Toko Sepatu Angga Sport belum menggunakan fasilitas E-

Commerce tersebut . Proses penjualan terbatas pada konsumen yang datang ke
toko saja. Hal inilah yang mendasari bahwa perlu adanya fasilitas E-Commerce
yang dapat menginformasikan dan menawarkan produk secara global | Sehingga

2 Membantu toko dalam pengelolian dota penjualan yang lebih
terstrukctur.
i Memudahkan Toko dan konsumen dalam layanan transaksi

penjualan jarak jauh.



4, Memudahkan konsumen dalam melskukan pembelian dan

pembayaran secara offline maupun online yang bisa dilakukan
dimana saja dan kapan saja.

khir it

I. Proses yang aka a pengolahan  produk.
pengelolaan data kategori, proses pengolahan laporan diantaranya laporan
penjualan, dan laporan stok barang. proses pengolshan data pengguna,

proses penjualan, proses retumn penjualan.



2. Data yang akan dikelola pada website diantaranya data produk, data
kategori. data konsumen, data user, data penjualan, dota pembayaran, dan
3. Output yang: dihasilkan deoi website ‘e:commerce fni. yaity iformest

Metode pengumpulan data yang dilakukan untuk  penelitian ini
diantaranya:
l.  Wawancara
Metode ini digunakan untuk mendopatkan keterangan mengenai
produk sepatu . kualiatas sepatu, bagaimana cara penjualannya,



mengambil data apakah jual beli secara manual itu lebih susah dan
apakah lebih menguniungkan.

Proses ini merupakan kelanjuatan dari proses analisa. Desain yang

dibuat adalah desain proses, desain basis data, dan desain antarmuka

penggunz.



3. Pengkodean
Proses ini merupakan proses yang dilakukan setelah proses analisa
dan proses desain selesai, sehinggn pengkodean sistem bisa mulai
dibuat.

Bab ini menguraikan teori-teori yang mendasari pembahasan secara detail



Informasi, Pengertian Sistem Informasi Penjualan Pengertian Analisis Sistem,
Pengertian Perancangan Sistem, Pemodelan Sistem, Konsep Dasar Basis Data dan
Perangkat Lunak yang digunakan.
BAB 11 ANALISIS DAN PERANCANGAN

Bab ini berisikan mengenai latafbelakang perusshaan, analisis yang
digunakan dari sistent yiing diusulkan kepada Toki:Sepatu Angga Sport. Bab ini

| berbasis web yang dibuat, cara pengoperasiannya, serta output yang
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