BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi saat imi telah banyak
memberikan manfaat yang begitu b  bagi masyarakat di seluruh dunia,

internet memberikan

mg di Indonesia, Contobnya pada aksi
penggalangan dana yang dilakukan oleh silah satu pengguna media sosial untuk
membantu seorang pemilik warung yang dagangannya disita oleh polisi pamong
praja pada tahun 2016, Dana yang berhasil dikumpulkan melalui aksi tersebut
mencapai sekitar 232 juta rupish. Hal ini menunjukkan bahwa dengan adanya
media sesial, penyebaran informasi akan menjadi lebih cepat, karena melibatkan

partisipasi aktif dari para pengguna media sosial itu sendiri dengan adanya fitur



share.
Perkembangan  teknologi  internet  sast mi  semakin - memudahkan
masyarakat dalam melakukan berbagai aktivitas sehari-hari, Selain digunakan

unfuk komunikasi dan berbagi informasi, internet juga menjadi sebush wadah

Ada berbagai jenis wehsite yang berada di internet saat ini. Sebuah website yang
menerapkan e-commerce adalah website yang menyediakan atsu dapat melayani
transaksi jual beli secara onfine.

Proses pembuatan website pada saat ini semakin dimudahkan dengan



adanya berbagai pilihan kerangka kerja (framework) pembuatan website yang
tersedia di internet. Salah satu framework pembuatan website yang terkenal
adalah Rails. Framework ini dibangun menggunakan bahasa pemograman Ruby,
sehingga lebih dikenal dengan mama Ruby on Rails. Ruby adalsh bahasa

pemograman herorientasi objek yang diciptitkan oleh Yukihiro Matsumoto dengan

pemilik toko akan melayani pesanan tersebu angsung. Hal ini menjadi
Kurang efisien ketika jumlah pelanggan yang memesan semakin banvak, karema
sang pemilik toko harus melayam setiap pesanan tersebut satu persatu,
Permasalahan yang diuraikan di stas menjadi dasar penulis untuk membuat
sebuah website e-commerce yang dapat melayani transaksi jual beli pada roko



Djapua dalam Tugas Akhir berjudul “Pembuatan Website E-commerce
Menggunakan Framework Ruby on Rails pada Toko Djapua™ Dengan
adanya website e-commerce ini diharapkan dapat mempermudah proses pelayanan
transaksi pemesanan tas pada toko Dijspua. Jika pelanggan ingin melakukan

1. Data foto dan detail produk yang digunakan berasal dari toko Djapua.

3. Website e-commerce yang dibangun tidak menyediakan pembayaran
menggunakan kartu debit maupun kartu kredit. Proses pembayaran
dilakukan dengan menggunakan sistem transfer rekening bank,

4. Pengguna dibedokan menjadi 3 kategon yokni pengunjung (visiter),



pelanggan (member) dan pemilik toko (admin).

5. Proses pembelian hanya dapat dilakukan oleh pelanggan (member).

fi. Website e-commerce vang dibangun dapat menyajikan daftar, detail, harga
dan jumlah ketersediaan produk yang dijual oleh toko Djapua.

1. Manfaat Bagl Penulls
a. Memenuhi salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Ahli
Madya pada program studi D3 jurusan Teknik Informatika.
b. Menerapkan ilmu pengetahuan yang telah diperoleh selama mengikuti
perkuliahan.



¢. Menambah pengalaman dan keterampilan penulis dalam perancangan
dan pembuatan sebuah websitee-commerce.

d. Menambah portofolic vang dapat dicantumkan pada curriculum vitae
{CV) penulis.
2. Manfaat Bagl Toko Djapua

Metode pengumpulan data yang dilakukan untuk mendapatkan informasi-
informasi tentang objek permasalahan adalah sebagai berikut:
. Metode Wawancara [ fnerview)
Metode pengumpulan dengan carn melakukan tanya jawab secam

langsung dengan pemilik toko Djapua mengenai masalsh terkait



pembuatan penelitian ini.
2. Metode Pengamatan { Observation)
Metode pengumpulan data dengan cara melakukan pengamatan langsung
pada toko Djapua untuk mendapatkan informasi,
3. Metode Kepustakaan (£ibrary)

pei buku-buku atau literatur

istem ko hasil analisis vang telah dilakukan.
m dilakukan untuk mendapatkan deskripsi  arsitektural,
deskripsi antarmuka, deskripsi fungsional, deskripsi pemodelan data dan
deskripsi database.
s ikan hasil perancangan ke dalam program yang
Mengimplementasikan



4. Pengujian
Menguji sistem yang telah dibuat pada tahap pengkodean. Pengujian
menggunakan metode dlackboy testing dan whitehox festing.

o  Black bax testing

Sistematika penulisan laporan tugas akhir ini terbagi dalam 5 (lima) bab
yaitu:
BAB1 PENDAHULUAN
Bab ini herisikan Lstar Belakang Masalah, Rumusan Masalah, Batasan
Masalah, Tujuan Penelitian, Manfaat Penelitian, Metode Penelitian dan



Sistematika Penulisan.

LANDASAN TEORI

Bab ini berisikan teori-teori yang mendasari secara detail, dapat
berupa definisi atau model yang berkaitan denpan masalah yang
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