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PENDAHULUAN

dun hal yang tidak hisa

kan pasar yang sangat potensial karena memiliki

banyak jumiah penduduk yaitu 265 juta jiwa dan termasuk dalam empat
besar negara dengan penduduk terbesar. Menurut Economist Intelligence
Unit (EIU), Indonesia merupakan pasar yang menarik bagi pengusaha
karena jumlah penduduknya banyak dan memiliki proyeksi perkembangan
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jumlah pendapatan konsumen hingga jumlsh pengeluaran masyarakat
Direktur Regional Asia EIU Simon Baptist menjelasksn masyarakat
Indonesia akan lebih konsumtif dakim lima tahun ke depan dan konsumsi
pribadi akan meningkat rata-rata 5.4 persen per tahun dari 2018 ke 2022

(CNN Indonesia, 2018). Hal ini tesfanys menjadi peluang yang besar bagi

dihasilkan tidak akan menjadi sebuah solusi.

Seiring berjalannya waktu, selera masyarakat Indonesia juga
berubah dalam tempo vang cepat. Inovasi harus selalu dilakukan demi
mempertahankan pasar dan usaha untuk mendapatkan pasar baru, Di dunia
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kuliner khususnya fakery, bermunculan makanan frend atan vira! yvang
diburu oleh para konsumen. Maka dari itu. sebagai pengusaha hakery harus
bisa menyesuaikan dengan cepal agar tidak tertinggal dan wp to date
sehingga bisa menarik lebih banyak konsumen.

pyang dilakukan oleh Alamsyah (2020),

Sant ini pangsa pasar vang dimiliki belum terlalu luas. Alasan peneliti

memilih Rayu Bakery & Pasta sebagai objek penelitian karena persaingan
dalam industri kuliner terus meningkat. Oleh karena itu peneliti bertujuan



untuk menentukan atribut produk yang sesuai dengan pasar sehingga dapat
meningkatkan penjualan Rayu Bakery & Pasta.

Rayu Bakery & Pasta sangat memperhatikan atribut untuk
produknya. Berdasarkan pada pengamstan awal dapat diketahui bahwa
untuk atribut kemasan kue keringy Rayu Bakery & Pasta menggunakan
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lang 1 it harga kue kering di Depok Jawa
Barat banyak yang jauh lebih mahal jika dibandingkan harga produk Rayu
Bakery & Pasta.

Setiap konsumen Rayu Bakery & Pasta tentunya memiliki kriteria
masing — masing mengenai kualitas produk. Sejauh ini konsumen Rayu
Bakery & Pasta belum ada vang melakukan comploine. Tidak adanya
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complaint tersebut tentu menimbulkan pertanyaan apakah kualitas produk
Rayu Bakery & Pasta sudah memenuhi kriteria konsumen ataukah
konsumen tidak terlalu mempertimbangkan faktor tersebut. Oleh karena itu,
agar diketahui dengan pasti apakah variabel - variabel yang telah dijelaskan
di stas menjadi pertimbangan atii, tidak ketika konsumen melakukan

keputusan penibel aka perly dilakukan pepelitian untuk atribut produk
mlitas produk Rayy Bakery & Pasta.

belion kukus singkong keju di Mojokerto. Hasil penelitian |
jugs agar keputusan pembelian dapat meningkat sebs

peneliian sebelumnya meliputi

st penélifian dan jumlah populasi
penelitian. Penelitian sebelumnys menggunakan objek UMKM kukus
singkong keju Soeharto, sedangkan objek yang digunakan dalam penelitian
ini adalah fome industey milik mahasiswa dalam bidang kuliner bakery &
pasta. Jenis produk pada penelitian sebelumnya adalah singkong keju,
sedangkan jenis produk pada penelitian ini adalah produk hakery yaitu kue
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kering dan roti, Pada penelitian terdahulu waktu pelaksanaannya adalah
pada tahun 2016, sedangkan pada penelitian ini adalsh tahun 2021.
Perbedaan terakhir yaitu jumlah populasi penelitian. Jumlsh populasi pada
penelitian terdahulu tidak diketahui secara pasti, sedangkan pada penelitian

;b . .
(kue kering dan roti) di

Rayu Bakery & Pasta?



B l Berdasarkan permasalahan vang telah dirumuskan diatas, penefitian
ini bertujuan: +
Untuk menganalisis pengaruh kemasan terhadap keputusan pembelian
a.
produk bakery (kue kering dag




Penelitian ini diharapkan dapat berguna sebagai informasi yang
dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan ketika mengambil
keputusan pembelian.

¢. Bagl Penelltl
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