Berdasarkan pengamatan dan penelitian penuls di lapangan, meningkatnya
kebutuhan masvarakat akan perangkat computer pribadi (PC) juga disusul dengan
meningkatnya keberadaan toko-toke yang menyediakan spare part dan layanan
service komputer. Toko Komputer Daffa sebagai salah satu pelaku bisnis jual beli
dan layanan yang berhubungan dengan komputer pribadi merasa memeriukan



peranan teknologi informasi guna memenangkan persaingan pasar. Lebih jauh lag
penulis meneliti bahwa salah satu strategi yang dibutubkan adalah menyebarkan
informasi secara luas dan terukur kepada target pemasaran yang diinginkan.

Layanan pesan singknt stau Short Messoge Service (SMS) merupakan

dibahas dalam penelitian ini dirumus! sty

|. Bagaimana membuat aplikasi SMS Gateway di Toko Komputer Duffa
dengan fitur autoreply dan delete?

2. Bagaimana membuat sistem SMS Gateway vang bisa memberikan
informasi secara efisien”



1.3 Batasan Masalah

Untuk membatasi bahasan dalam penelitian ini, maka diperiukan batasan-
batasan agar terarah dan permasalahan tidak melebar. Batasan masalah tersebut

Toko Komiputer Daff
produk dan layanan,
2. Pengguna aplikasi mudah dalam menggunakan sistem ini.

3. Mendopat efisiensi waktu, tenaga, serta biaya yang dikeluarkan.



1.5 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat kepada beberapa
pihak, antara lain:

|. Bagi Mahasiswa:

c.) Dapat meningkatkan penjualan produk dan layanan di Toko
Komputer Daffa.



L6 Metode Penelitian
skripsi Pembuatan Media Promosi Berbasis SMS Gateway Padu Toke

Komputer Daffa Dengan Implementasi Fing Awioreply dan Defece, Di

|. Mengumpulkan

Mengadakan wawancara secarn lang

kon buku — buku atau
wsalah yang akan diteliti.
2. Analisis Data
Mengonalis data yang telah didpat dari hasil penelitian dengan
analisis PIECES dari penelitian diatas dan menyaring data-data
akurat vang diperfukan.
3. Merancang Sistem dan Implementasi



Perancangan dan pembuatan model untuk proses-proses yung akan
digunakan dalam pembuatan sistem penggajian.
4. Tahap Uji Coba Program
Menguji kelayakan program vang telah dibuat dan melakukan revisi
bili terdapat kekurangan.

BAB I Analisis dan Perancangan Sistem

Bab ini akan menjelaskan sekilas tentang Toko Komputer Daffa, analisis
kebutuhan sistem; perancangan sistem dan identifikasi masalah, tahapan produksi,



analisis kebutuhan sistem, dan perancangan aplikasi SMS Gateway Toko Komputer

hﬁ:mi herisilan kesimpulan dari
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