BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Keberadaaan internet telah menjadi entitas yang tidak bisa dipisahkan dari
aktivitas kita sehari-hari. Dewasa ini pelaku bisnis memanfaatkan internet
sebagai sebagai sarana penginformasian produk atau jasa yang ditawarkan
serta perbaikan pelayanan pelanggan, hal tersebut dilakukan semata-mata
untuk meningkatkan omset keuntungan mereka.



Bellissima Skin Clinic adalah ussha yang bergerak di bidang
perawatan kecantikan tubuh dan wajah, selain menawarkan jasa, Bellissima
juga menjual produk milik mereka sendiri. Mercka menyediakan layanan
facial dengan bermacam opsi yang disediakan. Klinik ini pun dapat melayani
sulam alis, body slimming, serta berbagai perawatan kecantikan yang lain.

Walau dibuka sejak 16 Februari 200 nun Belissima belum memiliki

|. Bagaimana cara membuat sistem berbasis website sebagai sarana
informasi dan promosi pada Klinik Kecantikan Bellissima?

2. Bagaimana cara menerapkan Codeigniter sebagai media promosi
berbasis website di Klinik Kecantikan Bellissima?
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1.3 Batasan Masalah

Agar penelitian dapat dilakukan sesuai dengan tujuan penelitian
maka dapat dirumuskan batasan masalah sebagai berikut:

l. Data vang dikelola pada website diantaranya data Bellissima Skin
Clinic dan layanan serts produk yang mereka tawarkan (sejarah,

2. Menghssilkan sistem  informosi  berbasis  weshite  dengan
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3. Menerapkan ilmu dan teori yang diberikan saat menempuh pendidikan
di Universitas Amikom Yogyakarta

4. Mempromosikan Bellissima Skin Clinic dan mempermudah penjualan
produk merek

L5 Manfaat Penelitlan

L.6.1 Metode Observasl . i
Penulis melakukan pengamatan Jangsung terhadap kegiatan yang

berhubungan dengan sistem. Hasil dari pengamatan tersebut dicatat untuk.
mengetahui kelemahan dari proses operasional yang berjalan di perusahaan.



L.6.2 Metode Wawancara
Untuk mendapatkan informasi secara lengkap. penulis melakukan

wawancara mengenai  kegiatan wang berhubungan dengan proses
operasional dan penjualan produk Bellissima Skin Clinic.

Lo3 Metode Studl Pustaka
Yaitu dengan mengumpulkan materi, data dan informasi dan buku,
jurnal dan artikel yang berkaitan denfian masalah yang sedang dibahas.

L.6.4 Metode F
e fatabase, flowchart, Unified

inva:  Live " Cose Bigggram, Activite
mentasi tahap

dan sistematika penulisan.

. BABI1 : LANDASAN TEORI
Dalim bab ini berisikan teori — teori yang mendasari
pembahasan secara detail, berupa definisi dan langkah
matematis yang berkaitan dengan penelitian tersebut.
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3. BABIN : TINJAUAN UMUM

Dalam bab ini membahas tentang sejarah, visi dan misi,
struktur organisasi dan kegiotan pada Bellissima Skin
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