BAB1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
Seiring zaman. perkembangan teknologi semakin pesat dengan banyvaknya
hal baru yang turut menyertai kehidupan manusia saat ini. Hal ini kemudian

Di lnin pihak. smartphone juga berperan penting dalam banyak aspek di
kehidupan manusia.

Peningkatan software dan hardwere terhadap ponsel dan smartphone
‘semakin berkembang pesat demi memenuhi kebutuhan dan demand pasar, Para



vendor gencar mengeluarkan produk terbaru hampir tiap hari sehingga jumlah
dan jenis smartphone Kian beragam. Harga, fitur dan spesifikasi tiap jenis
smartphone pun bervariasi. Hal inilah yang menyebabkan calon konsumen
bingung memilih smartphore apa yang cocok untuk mereka karena banvak sekali
pilihan yang tersedia,

Berdasarkan hal tersebut makap
keputusan untuk memban
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I dibangun suatu- sistem pendukung

fdan efisien. dalam hal ini yaitu pemilihan smargphane dengan menentukan

bagai kriteria yang tepat dan sesuni dengan keinginan, kebutuhan dan
o ini Analvtical Hierapch

konsisten dibandingkan dengun metode lain serta sistem yang menerapkan

metode Analvtical Hierarchy Process lebih mudah dipahami dan digunakan.
Sistem Pendukung Keputusan ini dibangun dengan basis web, nantinys

akan sangat berguna bagi wser yaitu calon konsumen untuk menemukan

dunia. Hasil AHP lebih



informasi pemilihan smartphone tanpa harus dibatosi ruang dan waktu. Dengan
adanya sistem pendukung ini diharapkan calon konsumen memiliki panduan dan
dapat bermanfaat untuk membantu memberikan alternatif dalam memilih
smartphone yang sesuai dengan kebutuhannya sehingga dapat mempersingkat

sun petmasalahan pada penelitian ini, yaitu:
. Sistem Pendukung Keputusan yang dibuat men

a. Brand Popularity, berkaitun dengan popularitas merek smartphone.

b Value for Money, berkaitan dengan tingkat harga tiap smartphane.

€. Design and Display, berkaitan dengan desain dan tampilan yang
ditwwarkan oleh tiap jenis smartphane.
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d. Features and Specification, berkaitan dengan berbagai fitur dan
spesifikasi yang disediakan pada tiap smariphone tersebut, seperti:
resolusi kamera, sistem operasi, kapasitas bateral, memori, jaringan
dan konektivitas.

4. Alternatif vang digunakan adalah jenis smartphone terbaru yang
diinputkan oleh admin vaitu didine keluaran tahun 2017,

Lo Metode Penelitian

Penelitian ini menerapkan beberapa metode penelitian sebagai berikut:



1.o.1  Studi Literatur

Pada tahap ini penulisan dimulai dengan proses pengumpulan bahan
referensi baik buku, makalsh, artikel, jumal maupun informasi melalui media
mfternet mengenai sistem pendukung keputusan, multiple-criteria decision-

making, metode Analytical Hierarchy Proeess, smartphone, serta berbagai

referensi lainnya untuk menunjang tercapaimyitujuan penelitian ini.

L.0.4 Pengujian Slsten

Pada tahap ini akan dilakukan pengujian terhadap sistem yang telah
dibangun. Pengujian sistem dilakukan untuk memastikan apakah semum fungsi
sudah sesuai dan bekerja dengan baik serta mencari kesalahan yang mungkin
terjadi sehingga sistem yang dibuat layak untuk dioperasikan.



L.6.5  Dokumentasl Sistem
Tahap ini digunakan untuk menganalisis, merancang dan
mendokumentasikan  segala  aktivitas  dalam  pembuatan  sistem.

Pendokumentasian sistern mulai dan tahap awal hingga pengujian sistem yang

umumnya bersifat grafikal mavupun naratif.

metode yang digunakan, jugs menjelaskan bagaimana proses perancangan dan
pendokumentasian Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Smarsphone Terbaru
Mengmmakan Metode Analvtical Hierarchy Process dengan lenghkap.



BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Bab IV berisi hasil pengujian aplikasi dari penelitian ini berupa interface
dari aplikasi Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Smartphone Terbaru
Menggunakan Metode Analvtical Hierarchy Process.
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