L1

BAB I

PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

f kinesin setiap individu
B diingikan: Memiirat
i organisasi terletak pada
B terlibat dalam mencapai

Komunikasi memiliki peran vang besar dalam organisasi. Menurst Sendjaja
(1994}, baik organisasi berorientasi untuk mencar keuntungan dan kerugian, memiliki
4 fungsi organisasi, yaitu



l. Fungsi informatif

Fungsi informatif adalah organisasi dapat dipandang sebagai suatu
sistem pemrosesan informasi. Seluruh anggota berhak memperoleh yang
lebih banyak, lebih baik, dan tepat wakiu. Informasi yang didapatkan olch
nnggulnmgnmsu.mdapuﬂmel akan pekerjaan secars lebih past,

iri tiga orang atau lebih

mit didalam suatu organisasi
ada tiga orang wraw lebile bertul dan dari situlah informasi,
pemhelajmdﬂnlﬂmsehﬂgxm}‘n atkan, 51 adalah kegiatan terkoordinasi
dari sejumlah orang untuk mencapai hl]'lmnbersum.ldahermmurpmsam yang
ada pada saat ini, organisasi bisnis, sosial, atau lainnya, Organisasi bisa dikatakan
berhasil jika kita mampu mengembangkan komunikssi organisesi yang efektif.
Orpanisasi yang baik dapat terwujud jika komponen di dalamnya berfungsi secara
optimal. Menurut Muhammad (2007:118) bahwa komunikasi membanty karyawan



mengatasi masalah-masalah pekerjsan dan memperkuat keterlibatan karyawan dalam
tugas-tugasnya seperti: apa yang dilakukan oleh karyawan, bagnimana pekerjaannys,
hasil yang dicapai, kemajuan mereka dan rencana masa yang akan datang. Dengan
demikian, berkomunikasi yang baik dapat membantu karvawan dan juga mahasiswa
magang dalam mengatasi masalah-masalak sedung dialami mahasiswa muga:ng

i perlu dibangkitkan agar
Hasibuan dalam {Sutrisno,
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karvawan dapat me.l:lglmmlhn
2017:146) mengotakan by motivasi § n p
pengoerak kemauan 'h-eket]a seseorang karena satlnp motif mempunyai tujuan tertentu
vang ingin dicapai. Sedangkan menurut Robbins dalam (Irviani dan Fauzi, 2018)
mengatakan bahwa motivasi adalah proses yang menyebabkan (infensity), arahan
(direction), dan usaha lerus menerus (persistence) setiap individu untuk mencapai
tujuamn.



Menurut Sumadi Suryabraty (2010:70), motif adalah keadaan dalum pribadi
orang yang mendorong individu untuk melskukon aktivitas-aktivitas tertentu guna
mencapal suatu tujuan” Dengan kata loin, motivasi adalah keadsan jiwa dan sikap
mental yang memberikan energi dan mendorong manusia untuk melakukan suatu
kegiatan. Keharmonisan yang terjalin oniaga atasan don bawahan, tercipta dar
kedekatan yang dibangum, sels asan dan bawahan, cara supaya
terciptanya i: tkan komunikasi yang lebih
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Jogja TV vang terpabung dalam jarngan Indonesia Network. pada tabun 2011
Jogia TV akhimya mendapatkan izin IPP tetap dari pemenntash melalui KPID
DIY.dengan daya pancar 10 KW, daersh cakupsn meliputi Yogyukarta, Bantul,
Sleman, Gunungkidul dan Kulonprogo. Tidak hanya itu coverage logja TV



meliputi Surakarta, Boyolali, Sukoharjo, Wonogiri, Sragen dan Klaten. Sedangkan

beberapa daerah lainnya adalah Magelang, Purworejo, Kutoarjo, Banjamegara,
sebogian Kebumen, Wonosobo, Temanggung dan sekitarnya.

Peneliti melokukan penelitian ini dikarenakan pernah magang di Jogja TV

selama dua bulan di divisi kameramen: Dilam pelaksanaznnya peneliti banyak

ymeramen vaitu bapak Andri

dak jarang juga taping di

menerima bimbinga

yang sudah terampil dalam pﬂkﬂ]aﬂu i Sedangkan menurut Rusidi (2006:3) selama
magang mshasiswa bekerja sebagai tenaga kerja di instansi/perusahaan sehingga
mampu  menyerap  berbagai  pengalaman kega yang sesunggubnya. Dengan
dilaksanakannya mugang supaya dapat memberikan mahasiswa pengalaman bekerja
dengan cara tkut bekerja sehari — hari pada suatu instansi/perusshaan baik pemerintah



maupun swasta, Secara umum ftujuan magang untuk memberi arahan kepada

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka peneliti tertarik
untuk mengetahui peran komunikasi vang baik dari atasan terhadap bawahannya untuk
meningkotkan kinerja bawahunnya.
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1. Manfaat Praktis
Bagi Jogia TV, penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi perusahaan
terutama digunakan sebagai bahan pertimbangan supaya dapat memanfaatkan
potensi dan kinerja mahasiswa magang.
2. Manfaat Teoritis



Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sebush referensi dan
masukan dalam pengembangan di bidang [lmu Komunikasi khususnya yang
terkait dengan komunikasi organisasi.

1.6 Sistematika Bab

1. Bab [ Pendahuluan

Bab i ber
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