BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
Kafe CCheers yang memulai usaha nya pada tahun 2013 ini termasuk sangat
baru di bidang usaha. Kafe yang berada disdaerah Pontianak Kalimantan Barat ini

adalah kafe pertam 7 menjudl ¢ ne. dan costumer di daerah
tersebut mas A o = . '-.|-r [ mana letak nva kafe ini
3 -.‘r-l-i addl 1 h satu faktor

n produk yang dij

era globalisasi seperti saat ini, teknologi maju des esat. Hal im

nculnya teknologi internet. Teknologi int
ang asing lagi bagi masyarakat. Hampir di setls
maupun lembaga pendidikan sudah menggun

Oleh karena itu Kafe CCheers membutuhkan penanganan dalam hal

5i agar costumer bisa mengetahui apa vang Tesalis
I—
ra melalui website dan
ansfar at : B clivery) tanpa harus
datang ke kafe tersebut dan lebih efisier



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan wraian latar belakang yang telah dijelaskan di atas,
permasalahan yang dapat dimmmuskan yaitu bagaimana membangun sebuzh
Aplikasi Website Untuk Delivery pada Kafe CCheers agar efisien dalam proses

bagi pihak owner dan costumer.
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1.5  Manfaat Penelltian

Pentingnya nilai manfaat untuk kemajuan dalam bidang teknologi informasi
yang memberikan nilai tersendini sehinppa dapat dipunakan sebaik mungkin.
Adapun manfaat penelitian adalah sebagai berikut:



4. Agar Kafe CCheers dapat melakukan promosi produk nya dengan mudah
5 Diharapkan dapat meningkatkan income pada Kafe CCheers dengan adanya
aplikasi website untuk delivery ini.
.o Metode Penelitian

Metode yang digunakan dala ¢ nbangan aplikasi dan pembuatan

1.0.2 Tahapan Femb
1. Analisis
Metode Analisis ini berfungsi untuk menganalisis kebutuhan sistem yang
diperlukan pada sebuah perusahaan serta berdasarakan kelayakan sistem
yang di terapkan beserta batasan-batasan yang sudah ditentukan.



2. Perancangan
Uraian analisis dan perancangan yang akan dilakukan dalam pembuatan
aplikasi website delivery dari mata kuliah konsentrasi E-Commerce.

3. Implementasi

Suatu kegiatan pengembangan jjudkan desain menjadi suatu
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program dan juga pengetahuan  tentang
programming dan implementasinya. Ketika melakukan Black-box testing,
tester akan berinteraksi dengan user interface vang menyediakan input dan
memeriksa outputnya, juga menguji performa program atau menguji
function-function yang tidak bekerja dengan benar.



1.7  Sistematika Penulisan

Laporan skripsi ini akan disusun secara sistematis dalam lima bab dan daftar
pustaka yang masing-masing akan diuraikan sebagai berikut:

BAB I PENDAHULUAN

Pada bab ini berisi tetang latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan

masalalL I],la_‘lm]] [METE an, manita I 'IEM:'-E';E'I'IE!'].iIII.ﬂI'I.| sistematika

penulisan laporan

p tentang konsep

nasi, sistem

konsep dasar informasi, konsep d
enajemen,  sistem  informasi  penjualan, konsep analisis . dan
1, konsep dasar,
SIS DAN PERANCANGAN SISTEM

i menjelaskan tentang tinjauan umum

serta

menjelaskan bagian-bagian dan fungsi yang
merupakan implementasi dan perancangan val 1 dibuat serta pembahasan

sistemnya.



BAB V PENUTUPAN
Pada bab ini berisikan tentang kesimpulan dari bab-bab sebelumnya dan
Juga saran-saran yang membangun bagi objek penelitian selanjutnya.

DAFTAR PUSTAKA
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