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INTISARI 

Desa Wedarijaksa adalah salah satu Desa di Kabupaten PATI yang saat ini 

belum memiliki sistem untuk pengumpulan data keluhan dan saran dari masyarakat. 

Pelayanan kepada masyarakat kurang optimal jika seseorang itu berada di luar 

wilayah akan membutuhkan waktu yang lama untuk mendapatkan informasi yang 

dikehendaki karena harus bertemu langsung dengan Staf Desa yang ada dikantor. 

Berdasarkan kondisi Desa Wedarijaksa di atas, staf desa mengusulkan 

kepada peneliti untuk dibuatkan sebuah sistem pelapor terpadu bagi masyarakat 

desa. Sehingga penulis membuat Sistem Informasi Smart Village pada Desa 

Wedarijaksa Sebagai Wadah Aspirasi Warga. Model proses perangkat lunak 

menggunakan Waterfall meliputi: Dalam menganalisis permasalahan 

menggunakan Analisis Kebutuhan dan Analisis Kelayakan, Metode perancangan 

dengan melakukan tahap pemodelan Unified Modeling Language, Pengujian sistem 

ini penulis menggunakan pengujian black-box testing dan white-box testing. 

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat membuat sistem dengan fitur yang 

dapat menampung data keluhan warga dan memiliki fitur forum diskusi. selain itu 

sistem hanya bisa digunakan bagi warga wedarijaksa yang sudah memiliki NIK 

karena proses registrasi user harus menggunakan NIK. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Smart Village, Forum.  
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ABSTRACT 

Wedarijaksa Village is one of the Villages in PATI District which currently 

do not have a system for collecting complaints and suggestions from the public. 

Service to the community is less than optimal if someone is outside the area will 

take a long time to get the desired information because it must meet directly with 

the existing Village Staff office. 

Based on the condition of the village of Wedarijaksa above, the village staff 

proposed to the researcher to create an integrated reporting system for the village 

community. So the authors make the Information System Smart Village in Village 

Wedarijaksa as a Container the Aspirations of Residents. The software process 

model using Waterfall includes: In analyzing problems using Requirement Analysis 

and Feasibility Analysis, Design method by performing modeling phase of Unified 

Modeling Language, Testing of this system the author use black-box testing and 

white-box testing. 

From the results of this study is expected to create a system with features 

that can accommodate citizen complaints data and has a feature discussion forum. 

Other than that the system can only be used for wedarijaksa residents who already 

have NIK because the registration process user must use NIK. 

Keyword: Information System, Smart Village, Forum


