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1.7 Latar Belakang Masalah

Hotel Surfing Bay Cottages adé

Dalam menjalankan bisnis perusahaannya, hotel Surfing Bay Cottages

sant ini masih menggunakan sistem manual dalam hal publikasi dan penyebaran
informasi tentang hotel, Pada hotel Surfing Bay Cottages pengunjung dapat
mengetahui informasi hotel dengan cara melihat banner yang dipasang disekitar
hotel atau menghubungi marketing hotel.



Kendala lnin yang terjadi di hotel Surfing Bay Cottages adalah sem
promosi vang diterapkan. Promosi pada hotel Surfing Bay Cottages saat ini masih
bisa dibilang kurang luas untuk penyebarkan informasi ke masyarakat tentang
hotelnya. Hotel Surfing Bay Cottages saat ini masih menggunakan brosur atau




1.8 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang diatas penulis dapat merumuskan

masalah untuk penelitian im yaitu bagnimana cara membuat sistem informasi
mobile untuk menyebarkon informasi promosi don publikasi serta informasi
tentang hotel seperti berita hotel,

dapat dijalankan pada perangkat berbasis android,
5. Aplikasi yang di kembangkan membutuhkan koneksi internet .



L10  Maksod dan Tujuan Penelltian
1L4.1  Maksud

a  Untuk meningkatkan pelayanan pada hotel Surfing Bay Cottages
dengan menerapkan sistem informasi berbasis mobile.

hotel Surfing Bay Cottages Pacil
untuk penelitian ini, moka dilakukan beberapa metode penelition vang bisa
digunakan.



.57 Metode Pengumpulan Data
Pengumpulan data yang dilakukan dengan mengadakan penelitian
langsung ke Hotel. Studi lapangan ini dilakukan dengan tiga carn antara lain:

farn lanya jawab langsung dengan

1.5% Metode Pernncangan

Perancangan sistem informasi i menggunakan database MySQL, dan
bahasa pemrograman Java dan PHP. Desain sistem perangkat lunak menggunakan
Flowchat, DFD {(Data Flow Diagram) serta penggunzan ERD  (Entine

Relationship Diagram) agar mudah menggambarkan perancangan program.



1.5.10  Metode Pengembangan
Pembangunan sistem informasi pada penelitian ini menggunakan analisa

berorientasi objek dengan metode pengembangan Waterfall yang dilanjutkan

dengan perancangan yang meliputi perancangan proses. perancangan basis data




112 Sistematika Penuilsan

Dalam penyusunan laporan penelian akan dijelaskan mengenai
sistematika penulisan agar lebih rapi dan terarah dalam setiap babnya, sistematika
penulisannya sebagai berikut :
BAB1 PENDAHULUAN

' ni mjﬂh’hn- mﬂ' NeTancl l 1 ..'.-:

kode program dan pembahasan dari setiap oufput serta pengujian dari

program yang dibual
BAB V PENUTUP

Pada bab ini berisikan tentang kesimpulan dari sistem informasi yang

telsh dibuat dan berisikan saran untuk perbaikan serta untuk

pengembangannya.
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