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1.1 Latar Belakang Masalah
Kuesioner merupakan alat risct yang terdiri atas serangkaian pertanyaan
tertulis yang ditujukanisbagi sekclompok orangtempilih yang disebut dengan
responden,  bertujuan i dori jawaban para
h penelitian untuk
nulisa dari jawaban
isa_digunakan

secara bebas yang mungkin dikehend
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memberikan jawaban atau tanggapan terhadap kuesioner sebebas-bebasnya. Yang
terakhir adolah jenis gabungan antara perfanyaan tertutup dan terbuka yang
merupakan gabungan dari keduanya dimana dalam kuesioner terdapat perianyaan
yang berjenis terbuka dan tertutup dalam satu kuesioner.




el

Kuesioner berfungsi untuk mengumpulkan informasi dimana informasi
tersebut dapat digunakan schagai bshan penelitian ataupun survey. Informasi
tersebut didapatkan dengan cara menganalisa hasil dari jawaban kuesioner yang
telah diberikan oleh responden. Membagikan kuesioner dengan cara konvensional

mengpunakan  kuesioner berbasis web dengan algoritma sext mining uniuk

mencari kata-kata yang dapat mewakili isi seluruh jawaban kuesioner tersebut
sehingga tidak perfu membaca setiap jawaban satu per satu.

Berdasarkan masalah tersebut, penelitan ini buertujuan untuk membuat
kuesioner berbasis web dengan pendekatan Natural Languages Processing untuk



mencari kesamaan pola yang digunakan untuk mencari kata paling dominan
dalam jawaban kuesioner pertanyaan terbuka untuk mencari kata yang dapat
mewakili isi dari sehiruh jowaban, sehinggs dalam melakukan analisa jawaban
kuesioner dapat lebih efisien dalam hal waktu dan tenaga. Untuk dapat melakukan

{client) dengan
imaan pola kata. Sedang

1.3 Batasan Masalah

Heberapa batasan masalah yang digunakan dalam penelitian ini adalah
sebagai berikut:



|. Pertanyaan yang dapat dibuat adalah jenis pertanyaan terbuka, pertanyaan
tertutup, atau gabungan antara keduanya.

‘2. Untuk jenis pertanyaan tertutup. pilihan jawaban vang dapat diinputkan
oleh responden berupa checkbox dun radio button. Sedsngkan untuk

. Jawaban-jawaban !

dalam database.
9. Dalam implementasinys, web kuesioner menggunakan bahasa
pemrograman PHP.



1.4 Maksud dan Tujuan
Maksud dan tujuan dalam penyusunan sekripsi ini adalah sebagai berikut:

I. Menerapkan ilmu dan teori-teori yang sudah diajarkan dan diperoleh

151 Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data vang digunakan dalam penelitian adalah
sebagai berikut:



1.5.1.1 Metode Observasl

Yaitu teknik pengumpulan data yang diperoleh dengan cara melakukan
pengamatan secara langsung terhadap objek vang akan diteliti serta secara cermat
dan sistematik.

1.5.1.2 Metode S

1.5.3 Metode Ferancangan

Pada tahap ini dilakukan perancangan desain sistem yang okan dibuat

dimana sistem dibuat wenggunakan pemrograman berorientasi objek vang pada



rancangannya akan menggunikan desain perancangan UML (Unmified Modelling
Language) .

1.5.4 Metode Implementasi

sebugai berikut:
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rumusan masalah, batasan mosalah, maksud dan wjuan peneliton, metode

penelitian, dan sistematika penulisan



BAB Il LANDASAN TEORI
Bab ini menguraikan finjauan pustaka, menguraikan teori-teori yang
yang langsung berkaitan dengan ilmu atau masalah yang diteliti. Pada bab ini juga
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