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INTISARI 

 

Dalam persaingan usaha dibidang penjualan obat pada apotek khususnya, 

para pengusaha dituntut untuk memberikan pelayanan yang optimal kepada 

konsumennya. Apotek Raja Baturaja adalah salah satu usaha yang bergerak di 

bidang penjualan alat–alat medis dan obat–obatan. Proses penjualan yang 

dilakukan masih secara manual yang di akses oleh tenaga manusia, hal tersebut 

disebabkan adanya hambatan internal yang berhubungan dengan kualitas 

penyajian informasi sehingga data yang di input, transaksi, dan laporan belum 

terjamin ke akuratannya. Oleh karena itu ada pertanyaan yang muncul : 

bagaimana cara mengatasi agar proses penjualan dapat berlangsung dengan baik 

tanpa konsumen harus menunggu dan mengantri terlalau lama pada saat proses 

pembayaran?. 

Oleh karena itu untuk mengatasi permasalahan yang ada diatas peneliti 

mengangkat judul yaitu “ Perancangan Sistem Informasi Penjualan Obat Pada 

Apotek Raja Baturaja ”. Dengan alasan bisa membantu proses pembayaran pada 

Apotek Raja yang lebih akurat dan efisien pada saat proses penjualan yang sedang 

berlangsung. Dengan menggunakan metode pengamatan (Observasi), wawancara 

(interview), study pustaka, dan study literatur. Melakukan perancangan model 

proses menggunakan model DFD, perancangan database, perancangan interface, 

dan relasi antar tabel. Aplikasi yang digunakan adalah Visul Basic 6.0 dan 

Microsof SQL Server 2000 sebagai databasenya. 

Aplikasi yang dihasilkan adalah aplikasi berbasis Dekstop yang yang 

dapat membantu pegawai untuk menginput, transaksi, dan pembuatan laporan. 

Dengan sistem terkomputerisasi jauh lebih terjamin keakuratan data yang di 

proses dan konsumen tidak harus menunggu atau mengantri terlalu lama yang bisa 

menimbulkan citra apotek yang tidak bagus bagi konsumen. 
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ABSTRACT 
 

In business competition in the sale of drugs at a pharmacy in particular, 

employers are required to provide optimal service to customers. Pharmacies King 

Balfour is one of the businesses engaged in the sale of medical devices and drugs. 

The sales process is still done manually in the access by human power, it is due to 

internal constraints associated with the quality of the presentation of information 

so that data in the input, transactions, and reports not guaranteed to akuratannya. 

There is therefore a question arises: how to cope so that the sales process could 

take place without the consumer having to wait and queue terlalau old at the time 

of payment processing ?. 

Therefore, to overcome the problems that exist above the researchers 

raised the title of "Design of Information Systems Drug Sales In Pharmacies King 

Balfour". The grounds can help process payments on Pharmacy King more 

accurate and efficient during the sales process is ongoing. By using the method of 

observation (Observation), interview (interview), study the literature, and 

literature study. Designing the process models using DFD models, database 

design, interface design, and the relationships between tables. Applications that 

use is Visul Microsof Basic 6.0 and SQL Server 2000 as the database. 

The resulting application is a desktop-based application that can help 

employees to enter, transactions, and report generation. With the computerized 

system is much more secure accuracy of the data in the process and the consumer 

does not have to wait or queue for too long can cause the image of a pharmacy 

that is not good for consumers. 
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