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MOTTO 

Mintalah maka kamu akan diberi. 

Carilah, maka kamu akan mendapatkan. 

Ketuklah, maka kamu akan dibukakan pintu. 

(Lukas, 11:9) 

 

Urip iku urub 

artinya 

Hidup itu bisa memberi manfaat bagi orang lain 

(Pepatah Jawa) 
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INTISARI 
 
 Administrasi kependudukan adalah rangkaian kegiatan penataan dan 

penertiban dalam penerbitan dokumen dan data kependudukan melalui 

pendaftaran penduduk, pencatatan sipil (merupakan peristiwa penting kejadian 

yang dialami oleh seseorang meliputi kelahiran, kematian, lahir mati, 

perkawinan, perceraian, pengakuan anak, pengesahan anak, pengangkatan anak, 

perubahan nama, perubahan status kewarganegaraan) dan pengelolaan informasi 

penduduk serta pendayagunaan hasilnya untuk pelayanan publik, pemerintahan 

dan pembangunan.  

 

Informasi administrasi kependudukan memiliki nilai strategis bagi 

penyelenggaraan pemerintahan, pembangunan dan pelayanan kepada masyarakat 

(pelayanan publik), sehingga perlu pembuatan sistem pakar administrasi 

kependudukan tentang permasalahan dokumen kependudukan secara 

terkoordinasi, terpadu dan berkesinambungan agar bisa menjalin sosialisai 

dengan masyarakat. Sistem Pakar Pemasalahan Dokumen Kependudukan 

Berimplikasi Terhadap Kepastian Hukum, Tertib Sosial Dan Layanan Publik 

diarahkan untuk mewujudkan secara optimal untuk perencanaan, pengambilan 

keputusan dan pelayanan publik Menurut Biro Tata Pemerintahan Setda DIY. 

 

Sistem Pakar adalah sistem komputer yang menyamai kemampuan 

pengambilan keputusan dari seorang pakar. Basis pengetahuan yang diperoleh 

dari pengalaman atau keahlian seorang pakar yang berdasarkan dari teori-teori 

yang sudah ada. Aplikasi sistem pakar ini akan dibuat berbasis web. Sehingga 

dapat digunakan oleh siapapun yang diakses menggunakan komputer maupun 

smartphone yang terkoneksi dengan internet. 

 

Kata Kunci:   Permasalahan Dokumen Kependudukan, Sistem Pakar, Web, 

XAMPP, MySql. 
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ABSTRACT 
 

Population administration is series of activities in structuring and 

controlling especially in data or documents of residence through residence 

registration and civil registration(is important events like birth, mortality, 

marriage, divorce, recognition of children, adoptions, name changing, 

citizenship status) and managing residence information for public service, 

government, and development.  

 

Population administration has value of strategy for government, public 

service, development so building an expert system, which is coordinated, 

integrated, and sustainable, is about Population administration is needed to solve 

residence registration problem and establish socialization with people. Expert 

system about Population Administration is implicated with the rule of laws, 

social order, and public services. This expert system is directed to create good 

planning and decision making in public services According to the Bureau of the 

Regional Secretariat Governance DIY.  

 

Expert system is a computer system which has the same ability with the 

expert to make decision. Knowledge base which gets from expert is based on 

existed theories. This expert system will be build using web based so everybody 

can use it by using Computer Portable or Mobile Phone which have Internet 

connection. 

 

 

Keyword: Document Problems of Population Administration, Expert System, 

Website, PHP, XAMPP. 

 

 

 

 

 

 




