BABI
PENDAHULUAN
L.I.  Latar Belakang

Dalom kehidupan em digital pada saat ini, diperlukan sebuah sistem
informasi berbasis web. Yang digunakan perusahaan dalam berbagai area, salah

prestasi karyawan lain. Untuk dapat mengelolah data-data penilaian lebih objektif
maka perlu dibangun sistem penilaizn karyawan terbaik. vang sebelumnya masih
manual dan terdapat beberapa masalah. Seperti : prosedur penilaian vang
membutulkan waktu lama, keterbatasan waktu dan banyaknya jumlah karvawan.



Untuk sistem penilaian karyawan terbaik perdivisi, biasanya memiliki tim
khusus penilaian karyawan. Tim khusus penilaian karyawan mi beranggotakan
beberapa orang yang kempeien dibidangnya. Penilaian kinerja berupa pengetahuan/
keahlian yang terkait pekerjaan. kreativitss, kualitss kerja, kerjasama dan sikap
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penifaian tiap karyawan yang jumlshnyva lumayan banyak dan prosedur
penilaiannya yang membutuhkan wakiu lama, sehingga berdampak pula pada
keterlambatan pemilihan karyawan terbaik. Maka dari itu, penulis akan membuat



sistem penunjang keputusan yang dimana saling terintergrasi sistem admin, tim
penilai dan Gemeral Manager. Tugss masing-masing vaitu untuk admin bisa
mengedit data karyawan dan data kriteria, tim penilai bisa menilai langsung
perkarvawan dengan cepat dan mudah dan General Manager bisa mengetahui hasil
penilaian karyawan berupa laporan. Dengan,adanyn sistem penunjang keputusan
berbasis web ini maka | biaya operasional yang cukup tinggi

an latar belakang yang telah dikersukakan, mal
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1.3. Batasan Masalah
Implementasi sistem Sistem Penunjang Keputusan ini memiliki cakupan

vang luas, untuk itu, agar penelitian ini lebih fokus dan terbatasnya waktu sehingea



penulis membuat batasan masalah vaitu ;

1. Penefitian ini dilakukan di Hotel Sahid Jaya Solo.

2. Data yang diolah adalah data penilaian karyawan Hotel Sahid Jaya Solo.

3. Kriteria dan sub kriteria yang digunakan berdasarkan kriteria dan sub kriteria

aya Solo dan bisa bertambah atau

2. Ingin mengembangkan pengetahuan mengenar .1-; gaimana cara membuat
sistem penunjang keputusan. Dengan studi kasus pemilihan karyawan terbaik
dengan menecrapkan metode Awmafvtical Hierarchy Process untuk tojuan

mendapatkan reward emploveed the monih.



3. Simulasi sistem penunjang keputusan pemilihan karvawan terbaik dilakukan
di Hotel Sahid Jaya Solo.
1.5, Metode Penelitian
Dalam penefitian ini penulis melakukan beberapa pencrapan metode

pmr]ltlll:l.. Berikut mi adalah meto de-metode j-'nl]g pEI:l.llli! El:l:l::lkll:l dalam

melakukan penelitias
151, Metode Pengumpulan Data
vang digunakandalan penilitian ini adalah

Jetode Observasi. Untuk memperoleh data deng:

pengamatan terhodap objek penclitan dan pencatstan secara sistematis
:hnmu:ﬁhiknywm berdasarkan kriterit m tulikan.
mengajukan pertanyaan secara langsung kepada narasumber. Dalam hal

penilaian- kinerja
karyawan deng
1.52.  Metode Analisls
Semua data yang terkumpul dari objek penelitian dan studi pustaks akan
dianalisis guna mendapatkan hasil untuk pemecahan masalsh yang timbul. Adspun
metode yang digunakan untuk menganalisis yuitu metode PIECES dan metode
kebutuhan fungsional serta kebutuhan non fungsional.



1.53. Mectode Perancangan

Dalam perancangan sistem ini. penulis menggunakan rancangan basis data
dimulai dengan membuat Entity Refationship Diagram (ERD), relasi antar 1abel,
flowchart sistem don Date Flow Diggram (DFD) serta rancangan struktur tabel
sebagai metode perancangannya.

1.54. Metode Pengkode:

Keputusan yang akan dibangun, dengan mencar kemungkinan kesalahan/emor
yang ada pada program untuk selanjutnya dilakukan evaluasi dan memperbaiki
kesalahan yang terjadi.

1.5.6. Metode Implementas]

Tahap ini dilakukan sebagai proses untuk menerapkan sistem penilaian



karyawan vang telah dibangun agar user dapat menggunakannya untuk
menggantikan sistem vang lama. Dalam mendesain sistem penilaian karyawan ini
digunakan PHP sebagai kode pemprograman dan My SQL sebagai database-nya
1., Sistematika Penulisan

Secara garis besar, sistematika skeipsi ini terbagi menjadi tiga bagian, yaitu

bagian awal, bagian s dan bagian
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daftar isi, daftar fabe mbar, dan daftar

Bagian isi skripsi terdiri atas lima bab, yaitu :
belakang masalah. rumusan masal
ode observasi, metode wawancara, metode

nenulis

Bab ini akan membahas tentang landasan teori yang digunakan dalam
penulisan skripsi dan software yang digunakan dalam pembuatan layanan ini.
BAE IIL ANALISIS DAN PERANCANGAN

Bab ini menjabarkan tentang analisis yang diperlukan dalam melakukan

sebuah perancangan Sistem Penunjang Keputusan Pemilihan Karyawan Terbaik



Hotel Sahid Jaya Solo menggunakan metode Analtycal Hierarchy Process.

BAB IV. IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Bab ini akan diuraikan lebih rinci tentang implementasi Anafvtical
Hierarehy Process dan berisi tentang database dan tabel, perancangan perangkat
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