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MOTTO 

“Bebek Berjalan Berbondong-bondong, Akan Tetapi Burung Elang 

Terbang Sendirian.” 

 

 

“Mungkin Perjalanan Kita Tidak Sempurna, Tapi Pembelajaran Kita 

Yang Sempurna.” 

 

 

“Tuhan Tidak Tidur, Tuhan Pasti Maklum.” 

 

 

“Orang Lain Tidak Bisa Merendahkanmu, Jika Kamu Tidak 
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INTISARI 

 

 Klinik hewan Panacea berdiri sejak 2015. Selama berdirinya dari tahun 

2015 hingga saat ini klinik hewan Panacea belum pernah dan tidak mempunyai 

media informasi kesehatan yang terkomputerisasi seperti website. Selama ini 

klinik hewan Panacea hanya menggunakan media cetak sebagai informasi 

pelayanan yang ada di klinik. Kemudian dari pendaftaran juga masih manual 

dalam arti pasien(hewan) harus dibawa langsung ke klinik untuk melakukan 

pendaftaran. Proses pendaftaran secara manual membutuhkan waktu yang cukup 

lama kurang lebih 10 menit untuk satu pasien(hewan). 

 Pada Skripsi ini, peneliti mencoba untuk menganalisis pokok-pokok 

permasalahan yang ada, dan mencoba memberikan solusi pada sistem yang 

sedang berjalan untuk dikembangkan supaya mendapatkan hasil yang maksimal. 

Menggunakan metode pengembangan sistem informasi SDLC. Melakukan 

perancangan model proses menggunakan model DFD, perancangan database, 

perancangan interface dan relasi antar tabel.   

 Setelah sistem informasi pelayanan kesehatan diterapkan maka klinik 

dapat menghemat biaya dan dapat menarik lebih banyak pasien untuk datang ke 

klinik karena telah mengetahui keunggulan yang ada di klinik tersebut. Kemudian 

dengan adanya sistem pendaftaran secara online maka pasien dapat melakuka 

pendaftaran tanpa harus datang ke klinik dan mengantri. 

 

Kata-kunci: Sistem informasi, analisis, perancangan, pendaftaran, pelayanan, 

kesehatan, klinik hewan, hewan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xxi 

 

     ABSTRACT 

 

 

  Panacea veterinary clinics established since 2015. During the 

establishment from 2015 to the present veterinary clinic Panacea has not and 

does not have a computerized health information media such as websites. During 

this time the veterinary clinic Panacea only use print media as an information 

service at the clinic. Then from registration is still manual in the sense of the 

patients (animals) should be taken directly to the clinic to register. The 

registration process involves a considerable time approximately 10 minutes for 

one patient (animals). 

In this thesis, the researcher tried to analyze the problem issues that exist, 

and try to provide solutions to the current system to be developed in order to 

obtain maximum results. Using the information system development methods 

SDLC. Designing the process models using DFD models, database design, 

interface design and the relationships between tables. 

Once health care information system is applied then the clinic can save 

costs and be able to attract more patients to come to the clinic because it already 

knows the advantages that exist in the clinic. Then with the online registration 

system, the patient can enrollment without having to come to the clinic and 

waiting in line. 

 

Keywords: information systems, analysis, design, application, service, medical, 

veterinary clinics, animal. 

 

 


