BAB Y
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1  Keslmpulan
Berdasarkan kegiatan penelitian dan hasil temuan. berikut adalah kesimpulan
penting pada penelitian ini:
1. Nilai kesenjangan yang telah diperoleh dari website Dinas Keschatan
Daerah ---a_-;: Yogyakartd mentni

jukan indikator atau atribut yang ads pada
paiki dilihat secura keseluruhan sdalah ir

suai dengan situs (SKPD),
alevan, 51 mudah dimengerti, situs
menciptakan Person: lsul. . -4:-11 Iﬂidl komunitas, Mudah
untuk berkomunikasi dengan organisasi (link web SKPD lain) dan
memberikan layanan sesuai yang dijanjikan.
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3. Adapun rekmendasi perbaikan dapat dilihat pada kuadran I fmportance-
Poformance Analvsis yang mana terdapal empat indikator yang menjadi
prionitas perbaikan, dari ke empat idikator tersbut belum mampu memenuhi
harspan bagi penggunanya. oleh sebab itu penyedia layanan harus
meningkatkan kualitas website dari segi imformasi dan kemudahan uniuk
dioperasikan yang mana dari kedua aspek tersbut bisa di lakukan perbaikan
dengan cara membuat layout tempilan menjadi lebih sederhana dan juga
mudah _-__._-.--y " lsyanan harus  mampu
menungkatkan kualites informasi yang dibenkan dengan menyuguhkan

Charinan et

rian hasil penelitian yang telah dilakukan terhadap website Dinas
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