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51  Kesimpulan

Berdesarkan pada uraan yang telah dipaparkan dan bab pertama hingga
bab keempat mengenal implementasi program vang bersumber dar akar perma-
salahan yang relah dituangkan dalam san masalah, dapat diambil beberapa

berupa email, agar Wajib Pajak
dapat mengetahw sampal mana proses yang dilakukan oleh Staff Petugas.
dalam memproses data vang telah dimputkan

c. Untuk dopat memastikon bahwa implementasi sistem yang baru dapat
berjalan dengan baik, maka disarankan untuk untuk menerapkan pera-
turan dan pembuatan prosedur operasi standar yang harus diikuti oleh se-
tiap pihak terkait untuk pengelolaan pajok daerah.
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