BAB1
PENDAHULUAN

1.1, Laatar Belakang
Pengambilan keputusan pada suatu perusahaan merupakan hal yong sangat
penting, karena keputusan yang diambil gléhmanager merupakan hasil pemikiran

e, Akan tetapi hal it saja tidok

dapat dijadikan sebagai kriteria an harus diitung., supaya
kriteria fersebut menghasilkan hubungan vang memiliki nilai agar dapat diambil
hasil yang terbaik,

Sistem Pendukung Kepuiusan (SPK/DSS) dapat memberikin dukungan

dalam membuat keputusun di semua tingkatan level manajemen, baik individual



manpun grup, terutama dalam situest semi terstruktor dantidak  terstruktur
menbawn kepada keputusan bersama dan informiasi yang objektif.

Salah  satu metode  sistem pendukung  keputusan  yang  melakiakan

pengambilan keputusan dengan melakukan perbandingan antara kriterin tedentu
dan perbandinan  berpasangan ontara  piliban yang ters edin adalah  metode

terstriktur dalam sub-sub mosalah. lalu menyusunnyva kembali menjadi st
bentuk pengambilan keputusan,

Untuk melakukan penelitian terhadap kinerjn karyawan pada perusahaan
tertenty, diperiukannya penentuan kriteria atau variabel yang akan digunakan



sebagai acuan pada metode metode Anahtical Hierarchy Process (AHP) yang telah

dijelaskan sebelumnya.

PT Madu Baru merupakin satu-satunya pabrik gula di DIY yang dibangun
sejak 1955, Untuk melokukan evalunsi karyawan kontrak perusshaan ini

1.3.  Batasan Masalah
Penilaian suatu karyawan dapat dilihot dari kriteria yang telah ditentukan
oleh penulis dan pilak perusahuan (PT MADU BARLU). Berdasarkan identifikasi



masalah, penulis memberikan batas ruang lingkup penelition vang akan dilakukan,
Berikut batasun yang akan ditentukan:
L. Sistem pendukung keputusan menggunakan mmetode Anabvtfcal Hierarchy
Prociss (AHP)

2. Sistem yang dibangun berbasis webSite dengan framework laravel

menentukan  komrak karyawoan berdasarkan varabel yvang telah ditentukan,

Manfaat dari sistem pendukung kepuusan penentuan kontrok karvawan pada PT
MADU BARU dengan metode Apalytical Hierarchy Process (AHP), adalah
sebagan berikut:



151, Manfaat Teoritis

Hasil penelitian ini dihsrapkan dapat menambah wocana pengetahuan sertn
dilarapkan dapsl digunakan sebagai referensi bagl penelitian sejenis. Hasil
penelitian ini juga diharspkan dapat memberikan kontribusi yong nyata terhadap

Data dari penelitian ini diperoleh dengan beberapa carn. Adapun metode
pengumpulan data sebagai berikut:
1. Metode Wawancara
Wawancara dilakukan secara langsung kepada bagian SDM (Sumberdaya
Manusia) lebih tepatnya kepada ibu Retna Isharsriyani selaku Kabag SDM &



Umum. Wanwancara dilakukan untuk menentukan kriteria yang akan dijadikan
acuan perhitungan antara algoritma dan variabel
2. Studi Literatur
Maksud dorn studi ini adalah mengunmpulkan data berdasarkan teori yang ada don
buku atau jurnal yang berkaiton dengan pefiglitian sebagai pendukung kelengkapan

A. Analisis Aplikasi

Pada analisis aplikasi terdapat tiga bagian antara lain :
1. Analisis PIECES



Dalam penelitian ini, metode analisis PIECES (performance, information,
economy. control, efficiency, service) berperan menganalisa bagaimann
sistem seharusnya berjalan pada perusahaan terkait (PT MADU BARU),
Anulisis Kebutuhon Sistem

Sistem ini dibuat menggunakan sofiware legal dan tidak melakukan
plagaiat darl applikasi yang telah ada. Sehingga tidak ada masalah
secara hukum yang dapat dipidanakan.

¢) Analisis kelayakan operasional



Sistem i dibuwat ontuk PT MADU BARU berdosarkan hasil
wowancars, peénentuan kriteria, dan kebutuban perusahaan vang
suduh di analisis dari permasalahan yang diangkat.
d) Analisis kelayakan ekonomi
m berkaitan dengan dana yang
i ini bertwjuan  untuk
manfaat, agar

Penerapan dan pengemban

b) Perancangan Interface
Procangan interface dipunskan untuk membuat desain tampilan
sistem yang akan dibust. Tujusn dart rancangan ini adalah untok
mengetahui tugas dari setiap fitur dan alur pengguna.

¢} Permcangan Datnbase



Pemncangan database digunakan untuk menentukan jalan dan tempat

disimpannya data. Hal ini dlmuukm agar data tersebut sinkron dan
d) Perancangan Program

buat menggunakan beberapa software

yang t jetuskun pads analisis keliyakan sistem. Dimana coding

kin dijalankan MAMP. dan menggunakan

g tkan digunakan

Pﬂmugaﬂpmgnm ar

Pengujian Sistem
B burasi
eberhasilan sistem. Data yang diujikan adalah d

Pengujian white boxy s program. Pengujian
ini dilakukan untuk menemukon bug'error dari kode progrom vang diujikon.

C. Pengujian Black Box
Pengujuian blackbox digunakan umuk memeriksa fungsi dan ketepatan
logika dari fitur yang ditampilkan.

D. Pengujian Skala Likert
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Skala likert merupakan salah satu bentuk skala pechitungan yang digunankan
untuk mengumpulkan informasi sebagsi bentuk pengukuran data vang
bersifat kualitatif maupun kuantitatif,

L.7.  Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dalam tugas akhis ini, disusun sebagai berikut:

aa sumber yang berkaitan untuk membuat penelitian i
Bab ini membahas tentang tinjsuan umum, 3

BARU.
BARB IV Hasil dan Pembahasan

Hab ini berisi tentang implementasi sistem dan metode yang dipunakan
yaitu metode Anahviical Hierarchy Process (AHP), serta pengujian apakah
oplikasi yang dirancang dapat menyelesaikan masalah sesuai dengan yang

diinginkan.



BAB V Penutup
Bab ini berisi beberapa kesimpulan dari hasil penelitian yang dilakukan

C &
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