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INTISARI

Aozora adalah bisnis keluarga yang mempunyai fokus dengan berjualan
busana muslim khusus wanita yang berbasis di Yogyakarta. Bisnis ini awalnya
hanya dimulai dengan memasarkan busana muslim kepada kerabat dan teman di
sekitar. Aozora kemudian mulai menggunakan media social dan layananan pesan
instan untuk memperluas jangkauan pemasaran. Seiring berjalannya waktu, banyak
masyakarat yang tertarik dengan koleksi busana muslim milik Aozora. Transaksi
harian dan juga jumlah pelanggan Aozora terus berkembang dari hari ke hari.
Pelanggan Aozora tersebar di berbagai kota, provinsi dan bahkan luar pulau Jawa.
Berbagai permasalahan yang mulai muncul adalah: proses melayani konsumen
yang kurang efisien karena harus menanggapi langsung setiap pelanggan melalui
layanan pesan instan mulai dari memberikan foto koleksi, informasi harga,
negosiasi hingga transaksi. Proses pencatatan produk dan transaksi juga tidak
teratur karena masih dilakukan dengan manual. Rekapitulasi transaksi dari arsip
pesan singkat juga memakan waktu yang lama dan sering terjadi kehilangan data
transaksi. Oleh karena itu dalam penelitian ini dikembangkan website toko online
busana muslim yang mampu menangani transaksi penjualan kepada pelanggan
Aozora, melakukan proses administrasi produk dan penjualan secara efektif dan
efisien.

Website toko online ini dikembangkan menggunakan framework
Codeigniter pada bagian sistem dan Bootstrap untuk tampilan antarmuka-nya.
Website toko online ini juga dilengkapi dengan fitur perhitungan biaya ongkos
kirim untuk beberapa layanan jasa pengiriman sehingga akan memudahkan
pelanggan dan juga operator website saat bertransaksi.

Dengan adanya website toko online maka Aozora akan dapat memberikan
pelayanan kepada pelanggan dengan lebih baik, karena di website toko online
tersebut pelanggan dapat melihat koleksi-koleksi terbaru Aozora dan juga
berbelanja langsung secara online. Selain itu, Aozora juga dapat melakukan
administrasi produk dan transaksi penjualan dengan rapi karena semua transaksi
akan tercatat langsung oleh sistem dalam toko online tersebut. Dengan demikian
website toko online ini akan dapat membantu Aozora dalam mengembangkan
bisnisnya dengan lebih cepat.

Kata Kunci: Aozora, website toko online, Codeigniter, Bootstrap
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ABSTRACT

Aozora is a family business that focused on selling special clothing Muslim
for women based in Yogyakarta. This business started with selling products to
families and friends around. Aozora then start using social media and instant
messaging with services to expand your marketing reach. Over time, many society
who are interested in Muslim fashion collection belonging to Aozora. Daily
transactions and also the number of customers Aozora continues to grow day by
day. Aozora customers spread across various cities, provinces and even outside
Java. Various problems start to appear are: the process of serving consumers was
not efficient because it must respond to direct every customer via instant messaging
services start from providing a collection of photos, price. information, the
negotiations until the transaction made. The process of recording products and
transactions are also irregular as it is still done by hand. Recapitulation of
transactions from the archive of short messages also takes a long time and frequent
loss of transaction data. Therefore in this study developed Muslim fashion online
store website that is able to handle the sales transaction to the Aozora’s customer,
make administrative process and sales of products effectively and efficiently.

Online shop website is developed using Codelgniter framework for
manufacturing systems and Bootstrap to display its interface. Online shop website
is.also equipped with the automatic shipping cost calculation for some services that
will give simplicity for customer and also the website operator when making
transaction.

With the online shop website then Aozora will be able to provide better
SerVice to it’s customers, because in the online store website that customers can
view the latest collections from Aozora and also shop online directly. In addition,
Aozora can also perform administrative products and sales transactions with neat
as all transactions will be recorded directly by the system in the online store. So,
the anline store website will be able to help Aozora in developing its business more
quickly.

Keywords: Aozora, online store website, Codeigniter, Bootstrap.
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