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INTISARI

Perkembangan dunia pariwisata saat ini di Indonesia, khususnya
Yogyakarta telah meningkat, dengan dukungan media sosial semakin
meningkatkan minat wisatawan untuk berwisata. Peningkatan tersebut tidak lepas
dari peran teknologi saat ini yang memudahkan wisatawan untuk mendapatkan
informasi. dan akses untuk bepergian, seperti pembelian tiket pesawat, kereta api
dan transportasi lainnya, serta pemesanan hotel.

Salah satu perusahaan yang bergerak di bidang jasa pariwisata, khususnya
untuk wilayah Yogyakarta adalah Jundue Travelindo.While Jundue Travelindo
dalam pengelolahan paket pemesanan data tour, rental mobil, dan homestay, dan
data pelanggan masih menggunakan proses pencatatan sehingga dapat
memberikan layanan yang kurang cepat dan tepat kepada konsumen.

Membangun sistem aplikasi reservasi online diharapkan dapat menjadi
solusi untuk menyelesaikan berbagai masalah di atas guna mencapai efektifitas
dan efisiensi di Jundue Travelindo.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Reservasi, Paket Wisata, Homestay, Rental
Mobil.
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ABSTRACT

The development of the current world of tourism in Indonesia, especially
Yogyakarta has increased, with the support of social media increasingly
increasing the interest of tourists to travel.The increase is not separated from the
current technology role that makes it easier for tourists to get information and
access to travel, such as purchasing airline tickets, trains and other
transportation, as well as hotel reservations.

One of the companies engaged in the field of tourism services, especially for the
area of Yogyakarta is Jundue Travelindo.While Jundue Travelindo in
pengelolahan data booking tour packages, car rental, and homestay, and
customer data still use the process of recording so as to provide services that are
less fast and precise to the consumer.

Building an online reservation application system is expected to be a solution to
solve various problems above in order to achieve the effectiveness and efficiency
in Jundue Travelindo.

Keywords: Information systems, Reservations, Tour Packages, Homestay, Car
Retntals
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