BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Seinng dengan perkembangan raman dan perkembangan teknolog
komputer serta berkembangnya penpe i nnrqr.rm.'[ dan bisnis yang pesat,
peran informasi te | ur alat bantu menjadi keunggulan

51 swastn ! wang dinilai lamban dalan dituntut untuk
ih cepat dan tepat dalam pemberian |

at sehinggn dapat terciptanya pelayanar
dalum ml:ﬂjﬂl'ﬂlkﬂhgmﬂﬂ jersehut, |

dilaksanakan di Rumah Sakit Swasta Daerah Istimewa Yogyakarta yang dapat

menjembatani masyarakat dalam menjawab berbagai kebutuhan masyarakat
lersebul.

Dengan hal demikion itu, maka dibangunlah sebush sistem informasi
sebagai media penghubung dan media peningkatan pelayanan oleh Pihak Rumah
Sakit Swata DIY agar masyarakat bisa mendapatkan berbagai informasi yang
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dibutubkan dalam pelayanan kesehatan seperti mengetahui jumlah kamar kosong
yang terdapat di sebush rumah sakit. jumlah fasilitss kesehatan yang terdapat di
sebuah rumah sokit, jumlah spesialis yang terdapat di sebuah rumah sakit, serta
informasi yang dibutuhkan dalam perujukan pasien dan mendapatkan informasi
tersebut tanpa harus datang ke lokasi, yang dapat dilakukan kapanpun dan

lu.formﬂslpmmngmnmhsﬂhtyad'u ﬁrﬂk‘hlrpamhk..alanut.
callcenter, Telepon 1GD, nomor fax, koordinat lokasi.

2. Peta lokasi Rumah Sokit dalom sistem informosi imi bersifat
dinamis dengan menggunakan google maps.

3. Sistem Informasi ini menyediakan Web Service untuk
pengambilan data dan perubahan data secara otomatis.
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4 Progmm yang digunakan untuk perancangan website adalsh
Sublime.

5, Sistem dibangun dengan mengounakan bahasa pemrograman PHP
dan untuk database menggunakan MySQL.
1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian

Tujuan penulisan

skripsi ini adalilfizmembangun suatu sistem informasi
yang dapat membesikn, informasinformush Peniing )

[IETTTH

Rumah Sakit Telam Yogyakarta T
dan  pengumpuln -

5 : " CRO=NTYT ...- 1 b .I:E dﬂ nlap
dalam sistem informasi berbasis Web.
1.52. Bagl Masyarakat

I. Membantu masyarakat dalam pencanian informasi penting
mengenai direktori pelayanan Rumah Sukit Swasta beserta
peta lokasinya.



2. Memberikan informasi yang dibutubkan masavaraknl secarn
mudah.

1.5.3. Bagl Rumah Sakit Swasta

I. Memberikan sebuah alternatif penvebarluasan  informasi
seputar Rumah Sakit Swasta di Daerah Istimewa Yogyakarta
melalui internet.

1.6.1. Metode Pengumpulan Data
1.6.1.1.Stud! Lapangan

1. Observasi {Observation)



Melakukan pengamatan langsung dan mengikuti proses secara
langsung pada bagian Admisi Rawat Inap, Marketing, Humas dan
IT Rumah Sukit Islam Yogyakarta PDHI.

2, Wawancara { Interview)

Mengajukan pertanyaan secara langsung kepada Admisi Rawat
luap,hhrkmng,}hm]'[' dan pasien pengunjung Rumah Sakit

mah Sakit Islam

L.0.2. Metode Pengembangan

Metode pengembangan sistem yang digunakan pada penelitian ini
adalah metode SDLC, Metode System Development Life Cyele (SDLC) adalah
salah satu metode pengembangan sistem informasi vang popular pada saat
sistem informasi pertama kali dikembangkan. Metode SDLC adalah tahap -
tzhap pengembangan sistem informasi yang pertama kali dikembangkan yang
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dilakukan vyang dilakukan oleh analisis sistem dan  programmer untuk
membangun sebush sistem informasi Berikut beberapa tahapan ang
dhlakukan dalam metode pengembangan (System Developmem Life Crele)
SDLC :

L.6.2.1. Tahap Identifikasi dan Femilihan Froyek

Dalam langkah tahap identifikasi dan pemilihan proyek Sistemn Informasi
Direktori Pelayanan Rumah Sakit Swasta Dagrah Istimewa Yogyakarta Berbasis
Web yang dilskukan adalah m !
i objek dengan me Rumah Sakit yang harus

de Analisis yang digunakan dalam menganalisis sistem
 ini menggunakan metode PIECES (Performance. Infrwmation,
Efficiency, dan Service). Metodesini menganalisis suatu
Selain analisis masalah penulis jugs isi

analisis
I Eil'tﬂ:ll

L.0.2.3. Metode Perancangan

Mode! perancangan vang digunakan adalah model Flowchart, DFD (Data

Flow Diagram)Normalisasi, Rancangon tobel, dan Rancangan user interface.

Dalam DFD terdin dori Context Diagram, DFD level | dan DFD level 2.

Flowchart menggambarkan urutan dan  hubungan amtar proses beserta

instruksinya. Normalisasi yang merupakan sebuah teknik dalam desain logika

sebuah database. teknik penggelompokan atribut dari suatu relasi sehingga
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membentuk struktur relasi vang baik (tanpa redudansi). Dalam perancangan basis
data, aplikasi ini menggunakan MySQL sebagai database.

1.6.2.4. Metode Implementasi
Tahap pembuoatan program sistem informasi mempakan penerapan dari

perancangan program vang sudsh siap dibuat. Penerapan perancangan
database dengan menggunakan Normalisasi ke dalam pemrograman derabase

m}ﬁkwﬂppﬁemmmmmlms,nmmdﬂdemmﬁﬂmﬂmmmﬂ.
dan metode testing.

BABII : LANDASAN TEORI

Pada bab IT ini berisi tentang landasan teori vang dipunakan meliputi konsep
dasar sistem. perangkat sistem Informasi, konsep teon analisis, konsep



pemodelan sistem dan perangkat lunak yang digunakan dan deskripsi singkat
terkait Rumah Sakit Swasta Duerah Istimewa Yogyakarts khususnya Rumah
Sakit Islam Yogyakarta PDHL

BAB 111 : ANALISIS DAN PERANCANGAN

Pada bab 111 ini merupakan bagian yang menjelaskan teknik analisis kebutuhan
sistern dam perancangan sistem serta Flowchart, Data Flow Diagram (DFD). dan
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