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INTISARI 

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan roda penggerak bagi kemajuan 

perusahaan. Diperlukan tenaga kerja yang dapat bekerja dengan kemampuan 

maksimal demi memajukan perusahaan. Oleh karena itu, SDM harus di seleksi 

dengan tepat agar mendapatkan tenaga kerja yang berkualitas. Untuk 

mendapatkan pegawai yang berkualitas sesuai dengan kriteria yang dibutuhkan 

perusahaan, namun sering terjadi polemik dalam pemilihan atau seleksi tenaga 

kerja, karena adanya kemungkinan terjadi penilaian subyektif terhadap seseorang 

sehingga proses tidak berjalan dengan semestinya 
Permasalahan yang sering ditemui setiap hari salah satunya pengambilan 

keputusan. Terdapat beberapa pertimbangan yang harus diperhitungkan dan 

memiliki banyak pilihan yang tersedia membuat semakin sulit untuk mengambil 

keputusan guna menentukan pilihannya. Program sistem pendukung keputusan 

dapat dijadikan alternatif bagi perusahaan untuk mempermudah dalam proses 

pengambilan keputusan serta memberikan solusi atas permasalahan yang 

dihadapi. 

 Penelitian ini akan mengimplementasikan metode GAP dan Profile 

Matching berbasis website  untuk seleksi penerimaan karyawan baru pada PT 

Cebong Payment, hasil dari penelitian ini akan menghasilkan sebuah nilai dari 

Sistem penunjang keputusan berbasis website dengan metode GAP dan Profile 

Matching untuk mempermudah perusahaan dalam mendapatkan karyawan yang 

berkompeten sesuai bidang yang dibutuhkan.  

 

Kata Kunci:    GAP,Profile Matching, Sistem Penunjang Keputusan, Kriteria 
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ABSTRACT 
 

Human Resources (HR) is a cog for the company's progress. It takes a 

workforce who can work with maximum ability to advance the company. 

Therefore, human resources must be selected properly in order to get a quality 

workforce. To get qualified employees according to the criteria required by the 

company, however, polemics often occur in the selection or selection of workers, 

because there is a possibility of subjective judgment from someone so that the 

process does not work as it should. 

One of the problems that are often encountered every day is decision 

making. There are several considerations to consider and having so many options 

available makes it all the more difficult to make a decision to make a choice. 

Decision support system programs can be used as an alternative for companies to 

facilitate the decision-making process and provide solutions to the problems 

faced. 

 This research will implement the GAP method and website-based Profile 

Matching for the selection of new employees at PT Cebong Payment, the results 

of this study will generate the value of a website-based decision support system 

with the GAP and Profile Matching methods to make it easier for companies to 

get competent employees according to their respective fields needed. 

 

Keyword: GAP, Profile Matching, Decision Support System, Criteria   

 


