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INTISARI 

Arawa Homestay Jogja merupakan sebuah badan usaha yang bergerak pada 

bidang jasa penyewaan penginapan, Arawa Homestay Jogja pada prosesnya dalam 

mengelola data pemesanan yaitu hanya melalui catatan buku, dan ponsel. Dimana 

dalam hal ini sering kali terjadi permasalahan dalam rekapitulasi data pelanggan 

serta pemesanan, pencatatan data yang tidak tersimpan dengan rapi, serta catatan 

yang makin menumpuk dan rawan rusak serta hilang karena masih berupa catatan 

buku, serta tidak optimalnya dalam memberikan layanan kepada pelanggan karena 

masih berupa komunikasi dengan ponsel. 

Berdasarkan analisis, pembuatan website pemesanan online akan 

membantu pengelolaan dan pelayanan lebih baik daripada sistem manual. Dalam 

pembuatan website, penulis menggunakan MySQL sebagai database server dan 

PHP sebagai bahasa pemrograman yang digunakan serta penulis juga menggunakan 

framework PHP Code Igniter 3. 

Dengan adanya website pemesanan online yang dibuat maka dapat 

memberikan kemudahan bagi pemilik dalam pengelolaan data pemesanan dan 

pelanggan dengan lebih terorganisir serta dapat memberikan layanan 24 jam kepada 

pelanggan secara otomatis. 

 

Kata kunci: E-Commerce, Homestay, Pemesanan, Penginapan, Website.  
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ABSTRACT 

 

Arawa Homestay Jogja is a business in the field of lodging rental services, 

Arawa Homestay Jogja in the process of managing the reservation data is only 

through notes books, and mobile phones. Where in this case often getting problems 

in the recapitulation of customer and reservation data, recording of data that is not 

stored neatly, and records are increasingly accumulate and prone to damage 

because there is still a book record, and not optimal in providing services to 

customers because it is still communicating with mobile phones 

Based on the analysis, making an online booking website will help the 

management and service better. In making website, writer use MySQL as database 

server and use PHP as programming language, writer also use PHP framework 

Code Igniter 3. 

With the online booking website created it can provide convenience for 

owners in the management of data reservations and customers with more organized 

and can provide 24-hour service to customers automatically. 

 

Keywords: E-Commerce, Homestay, Reservation, Lodging, Website.


