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INTISARI 

Kafe Bjong Ngopi dalam melakukan berbagai kegiatan bisnisnya masih 

menggunakan sistem lama, yaitu sistem manual dengan tenaga manusia. Pertama 

seperti dalam melakukan pencatatan pemesanan menu, jumlah total pembayaran 

dan pembayarannya masih dilakukan secara manual yang dilakukan oleh 

karyawan bagian kasir. Kedua, dalam pembuatan laporan yang dilakukan oleh 

pengelola buku yang juga masih dilakukan secara manual untuk proses pencatatan 

tersebut. Setelah proses bisnis dalam satu hari selesai dan kasir telah selesai 

melakukan tugasnya, kemudian manajer mengumpulkan semua nota-nota yang 

telah terpakai dalam transaksi hari tersebut, lalu mencatatnya ke dalam buku besar 

yang dilakukan oleh manajer setiap hari. Dan kemudian dari dokumen laporan 

penjualan per hari, dilakukan kembali pencatatan laporan penjualan ke microsoft 

excel untuk setiap periode perminggunya. Dan juga pada pencatatan stok bahan 

logistik yang masuk atau yang terpakai. 

Pada skripsi ini, peneliti mencoba untuk menganalisis pokok-pokok 

permasalahan yang ada, dan mencoba untuk memulai membuat sistem baru. 

Menggunakan metode pengembangan SDLC. Melakukan perancangan dengan 

pemodelan UML, perancangan database, perancangan interface dan relasi antar 

tabel. 

Aplikasi yang dihasilkan merupakan aplikasi berbasis desktop client 

server, yang ditujukan untuk membantu karyawan bagian kasir dan juga manajer 

dalam melakukan pekerjaannya. Dan juga, peneliti menganjurkan aplikasi ini 

nantinya untuk dikembangkan dengan menambahkan fitur yang dapat membantu 

dalam melakukan aktifitas-aktifitas bisnis lainnya. 

Kata-kunci: Sistem informasi, analisis, perancangan, pengembangan, kasir. 
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ABSTRACT 

Bjong Ngopi cafe in doing various business activities still use the old 

system, the manual system with human power. Firstly, in order to record the 

ordering of the menu, the total amount of payment and payment is still done 

manually done by the cashier's employee. Second, in the preparation of reports 

conducted by managers of the book which is also still done manually for the 

process of recording them. After the business process in one day is completed and 

the cashier has finished its task, then the manager collects all the receipts that 

have been used in the transaction of the day, then recorded it into the ledger made 

by the manager every day. And then from the sales report document per day, re-

done recording sales reports to microsoft excel for each period of the week. And 

also on logging of incoming or unused logistics materials.  

In this thesis, researchers try to analyze the issues of existing problems, 

and try to start to create a new system. Using SDLC development method. Doing 

the design with UML modeling, database design, interface design and 

relationships between tables.  

The resulting application is a desktop client server based application, 

which is intended to help the employee of the cashier and also the manager in 

doing his job. And also, researchers recommend this application later to be 

developed by adding features that can help in conducting other business activities.  

Keywords: Information systems, analysis, design, development, cashier. 
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