BAB I

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Toko emiine adaloh per realisssian dari sebuah toko atou dolam arti lain
adalah wadah untuk melakukan tronsaksi junl-beli secara onfine di mana tidak ada
bangunan asli sepertidi dunia nyatd tidak ada‘tatap muka antara penjual dan

pembeli. Dengafl pesatnya ngan teknelogi da perkembangan Internet,

hal ini ._I i _ .-i',__'.‘!"- ihe Gl ndomn - igatl ini pengguna
net banynk menggunakan smartphone untuk berbelanjs melalui aplikasi-

heli onfine, Dengan aplikasi jual-beli pembeli dapat
asi - produk-produk dan dapat melakukan transaksi pemibelian
unakan aplikasi tersebut, tanpa harus datang ke toko.
Homesouvenir merupakan toko orline yang bergerak di bidang penjualan
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calon pembeli melikat
informasi tentang produk-produk Homesouvenir di Instagram, dan apabila tertarik
calon pembeli menghubungi Mhatsapp, BMM, SMS, atau
Telphone. Hal ini jadi tidak efektif karena saat ini pegawai homesouvenir hanya
ada 2, di mana pegawai tersebul selain melayani pertanyaan—pertanyaan calon
pembeli mereka juga menangani proses produksi. pembelian bahan dan juga
pengepakan barang. Selain itu juga dikarenakan belum adanya sistem yang

mendukung. apabila ada calon pembeli meranyakan harganya. pegawai harus



melihat postingan di Instagram mengenai produk  yang ditanyakan untuk
memastiken harganya sudah sesuai. Sampai sast ini pendapatan yang diperoleh
oleh Homesouvenir rata-rata setiap bulannya sekitar Rp. 500.000,

Untuk memecahkan masalah di atas penulis ingin membuat sebuah sistem
penuslan  onfine untuk  mempromosikin  produk-produk  yang  dimiliki
Homesouvenior,
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’ iast yang realtime dan
maka di gunakan teknologi Firchase Realtime Database, Fire
(Beckend as a Servive) yang saat it dimiliki oleh Googie
Rescoping das Notification. Fircbugad thenticarigith
ailfime B Mitabase, Firebave Storage, Firehase
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sistem ini pe Firebase
i memtipalim basis data yang

ditempatkan di awan, data-disimpan. sebagai JSON (avaScripi Object Notaticon )
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menggunakan Firebase Realtime Databaxe para pengguna aplikasi dapat secara
otomatis menerima data baru apabila ada perubahan. Sedangkan Firehase
Authentication adolah sebagian besar aplikasi perlu mengetahui  identites

pengguna. Mengetahui identitas pengguna memungkinkan aplikasi untuk secara



aman menyimpan data pengguna di awan dan memberikan pengalaman pribadi
yang sama di semua perangkat penggun.

Firebase Authentivation menyediakan layanan backend, SDK (Soffware
Development Kir) yang mudah digunakan, dan pustaka Ul (User Inrerface ) siap
pokai untuk mengautentikasi pengguna ke sistem . Firebase Authentication
mendukung autentifikasi sindi, penyedia identitas bersama yang
populer seperti GeOgle, Facopdok. Twitter, 'flan banyak lagi Firebase
Authenticatia - integrasi erat dengan lavanan Firebase fainnya. dan itu
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Homesouvenir dan juga mmnmﬁujnﬂ-hh onfine
‘ melakukan pembelian melatui aplikasi. Dalam aplikss
menampilkan produk-produk suvenir, undangan dan ju k

hisa melakukan pembelian produk melalui apliksi ini. D

tinya bisa

sistem inl drharapkan dapat meningkat kan pend

1.2 Rumusan

Berdasar uraian latar belakang di atas, maka yang jadi inti masalah dari
penelitian ini adalah bagaimana mengimplementasikan teknolog Firebase dalam
membangun Aplikasi Toka Owline?



13 Batasan Masalah

Untuk menghindari terlalu melebar nya objek dan lebih fokus. maka diberikan

beberapa pembatas masalah, antara lain:
I. Aplikasi ini akan diimplementasika pada perangkat mobile berbasis
android minimal versi 4.2 { API Level 17 ) dan maksimal versi 7 { API

teknolog Fireh Arm ' b 1t _ i toko online.
8. Aplikasi akan dibuat menjadi dua. aplikasi untuk admin dan aplikasi

untuk pengguna umm.



1.4 Tujuan Penelitlan

Tujuan dari enalisis. dan implementasi Firebase dalam pembuatan toko
ontine berbasi android ini sebagai berikut :

I. Membuat aplikasi yang dapat membatu Homesouvenir dalam proses
jual- beli.
2. Aplikasi ini bersifat mobile seli

3. Dapat membantu proses jual-beli di Homesouvemir

4. Setiap pengguns dapat melihat produk-produk Homesouvenir,

5. Dengan dibuat nya sistem ini dapat berjalan di perangkst muobile
berbasis android maka diharapkan bisa menjadi lebih efisien.



Lo Metode Fenelitian

Penelitian ini menggunakan metodologi penelitian dan pengembangan
iReasearch and Developmeni) yaitn metodologi penelitian yang digunakan untuk
menghasilkan produk tertentu dan menguji keeffektifin produk tersebut {
Sugiono:2009:407).

4. Metode Wawancara
Dalam metode ini digunakan dengan melakukan tanya jawab dengan
pihik — pihak yang terkait denga masalah yang ditelit,



1o.l Metode Analisis

Metode analisis digunakan untuk menyelesaikan permasalahan yang
didapat pada perancangan aplikasi tersebut, meliputi analisis terhadap masalah
aplikasi yang berjalan ( compiling, debugging. running ), analisis hasil akhir,
analisis kebutuhan aplikasi dan analisis kelavakan aplikasi.

BABI: PENDAHUL

Bab ini menguraikan lartar belakang dan permasalshan yang diambil,
rumusan masalah,batosan masalah, tujuan, manfaat, metode penelitian dan
sistematiks penulisan.



BAB I1 : LANDASAN TEORI

Bab ini merupaka tinjauan pustaka, berisi berbagai acuan dan bahan -
bahan yang mendukung pokok pembahasan skripsi meliputi definisi, karakteristik
atau model sistem dan perangkat lunak vang digunakan dalam pembuatan skripsi

DAFTAR PUSTAKA

Bab ini berisi tentang dafter pustakan dan literature — literature yang
digunakan peneliti, yaitudigunakan untuk mendukung dalam penyelesaian laporan
kTinsi



LAMPIRAN
Seperti misalnya listing program tau yang lainya jika ada
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