BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
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Sistem penjulan yang selama ini digunskan oleh Gitys UMKM Taman
Siswa Yogyakarta memakai sistem penjualin secara manual, dan juga masih
menggunakan promosi mulut ke mulut, dan beberapa media sosial sehingga masih
kurang efektif. Di sisi lain juga pelanggan mengalami kesulitan memperoleh



informasi mengenai jenis produk, gambar, ketersediaan, deskripsi produk, dan
informasi hariga produk yang merupakan salah satu kendala yang dihadapi selama
menggunakan sistem konvensional.

untuk melihat informasi mengenai produk yang dibutuhkan, pelanggan
harus datang ke Griya UMKM untuk meniiet

hui informasi secara mendetail. ini
hkan pelanggan  unfuk

nbeliar selain datang langsung ke Griyn UMKM
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segala permasalahan diatas. Melalul websire £-Cammerce seorang user pelanggan
dapat melihat katalog produk yang dijus! secara sufine dan melskukan pembelian
langsung tanpa harus datang ketempal usaha fersehul lagi, schingga tentunyn
dapat membuat segala sesuatu menjadi sangat mudah dan efisien. E-commerce
kini menjadi pilihan yang pertama bagi masyarakat dalam mendapatkan
pengetahuan tentang produk baru. Berssmaan dengan peningkatan kualitas
informasi tersebut. juga diharapkan dapat memperbaiki kinerja perusahan menjadi




lebi baik serta untuk menanggapi kebutuhan pelanggan akan informasi penjualan

secara lebih luas yang berujung pada peningkatan omzet penjualan perusahan.
Dengan memanfuatkan perkembangan teknologi saat ini penulis tertarik

untuk meneliti mengenai sistem perjualan online dengan mengambil judul

“Anallsls dan Perancangan Webslie E-Commerce pada Griva UMKM

Taman Siswa Yogyakarta®™.

ditawarkan oleh Griva UMKM Taman Siswa:

akan dikonfirmasi melalui via telepon atay me
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transaksi.

4. Data pemesanan pelangan akan dikirim melalui email pelanggan.
Sistemn yang dibuat berbasis pada web dengan menggunakan PHP

programming, dengan MySQL sebagai database.



1.4 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dilakukannya penelitian ini antara lain :
I. Menerapkan ilmu yang telah didapat selama pembelajaran kuliah.
2. Memberikan kemudahan kepada komsumen dalam mendapatkan
eli produk yang dijual Griya UMKM

Laporan skripsi ini dapat dijadikan sebagai bahan acuan bagi
mahasiswa lainnya dalam merancang sebuah website.
3} Bagi Griya UMKM Taman Siswa Yogyakarta

Membsntu Griya UMKM Taman Siswa Yogyakarta dalam
memasarkan produknya lebih luas.



4) Bagi Masyarskat
a  Dapat menjadi alternatif bagi masyarakat yang ingin membeli
produk tanpa harus pergi langung ke tempat penjulan nya
sehingga lebih efisien dalam menghemat waktu maupun biaya.

buku, jumal atau dari internet sesuai yang dibutuhkan untuk
pembuatan system.



1.6.2 Metode Anallsls Data
Yaitu metode yang digunakan untuk melakukan analiss dats yang akan
didapatkan dari penelitian yang dilakukan, untuk diproses menjadi program
aplikasi yang siap digunakan. Disini penulis menggunaksn metode analisis
PIECES, analisis kebutuhan system, dan aiahsis kelayskan system.

semantik system.

4. Interface
Fitur-fitur yang tersedia agar user mengerti dan dapat menggunaka
system tersebul.



104 Metode Pengembangan
Metode yang digunakan analis adalah System Development Life Cycle
(SDLC).
Tahapan-tahapan dalam metode SDLC adalah sebagai berikut -

entast sistem. Dalam Penelitian ini




1.7 Sistematika Pennlisan

Agar penyusunan skripsi ini lebih tertata dan terarsh pada pembuatan
keteraturan dalam penulisan maupun penyusunannya maka dibuat dalam beberapa
bab yang diuraikan sebagai berkut :
BAB1 FPENDAHULUAN

Dalam bab ini terdapat kesimpulan dari penelitian dan hasil akhir
pemecahan masalah, juga saran yang dianggap penting untuk
diperhatikan.
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