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INTISARI

Kiddie Store adalah satu toko yang bergerak dalam penjualan pakaian anak
dan balita. Produk yang dijual diambil dari para supplier pertama Tersedia produk
seperti baju, kaos, celana dan lain sebagainya dengan model baru yang update
setiap saat. Dalam memasarkan produk nya Kiddie Store masih menggunakan
media promosi manual diantaranya brosur dan pamflet sehingga informasi
mengenai adanya diskon produk dan layanan, member harus tahu dari brosur dan
pamflet tersebut. Untuk pencatatan dan report penjualan masih manual sehingga
sering terjadi kesalahan hitung data.

Pada skripsi ini, peneliti mencoba untuk menganalisis pokok-pokok
permasalahan yang ada, dan mencoba memberikan panduan kepada manajemen
Kiddie Store di bidang teknologi informasi untuk dapat memulai menerapkan
sistem informasi yang sudah dikembangkan. Menggunakan metode Pengumpulan
data, analisis SWOT dan metode perancangan flowchart, DFD dan ERD.

Applikasi yang dihasilkan berupa web e-commerce yang ditujukan untuk
mencapai target. Dengan sistem baru consumen dan member dapat melakukan
transaksi belanja secara online pada Kiddie Store. Disamping itu peneliti juga
menganjurkan pada pihak Kiddie Store agar menggembangkan proses ongkos
kirim dengan menggunakan APl ongkir, agar lebih memudahkan tugas
administrator.

Kata Kunci:Sistem Informasi, Analisis, Perancangan, Pengembangan, Promosi, E-
Commerce, evaluasi, konsumen, transaksi
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ABSTRACT

Kiddie Store is a store that is engaged in selling children's and toddler
clothing. Products sold are taken from the first suppliers. Available products
such as clothes, t-shirts, pants and so on with new models that are updated at
all times. In marketing its products, Kiddie Store still uses manual
promotional media, including brochures and pamphlets, so that information
about product and service discounts; members must know from the brochures
and pamphlets. For recording-and sales reports are still manual so data
errors often occur.

In this thesis, the researcher tries to analyze the existing problems, and tries to
provide guidance to the management of Kiddie Store in the field of information
technology to be able to start implementing information systems that have been
developed. Using data collection methods, SWOT analysis and flowchart, DFD and
ERD design methods.

The application produced in the form of e-commerce web is intended to
achieve the target. With a new system, customers and members can make online
shopping transactions at the Kiddie Store. Besides that, the researcher also
suggested to the Kiddie Store to develop the postage process by using APl ongkir,
so as to make it easier for administrator tasks.

Keywords: Information Systems, Analysis, Design, Development, Promation, E-
Commerce, evaluation, consumers, transaction
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