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INTISARI 

Salah satu pendukung dalam penjualan produk dan jasa adalah promosi 

dan infomasi. Dengan promosi yang baik mengenai produk atau jasa dapat 

mendukung informasi ke konsumen dengan baik. Saat ini, muncul sistem-sistem 

penjualan yang baru. Berbagai cara di lakukan agar dapat meningkatkan minat 

konsumen. Dengan menggunakan sarana teknologi informasi di harapkan dapat 

mendukung promosi suatu produk atau jasa tersebut. 

Ada berbagai cara untuk mempreduksi minat konsumen agar dapat 

mendukung suatu produk atau jasa. Salah satunya adalah dengan kuesioner, iklan, 

dll. Namun saat ini teknologi informasi dan komunikasi berkembang dengan 

cepat. Dengan menggunakan sistem yang di program dengan sebuah algoritma 

untuk melakukan perhitungan dan klasifikasi sebuah produk atau jasa diharapkan 

dapat membantu dalam pengambilan keputusan mengenai minat konsumen 

berdasarkan data penjualan. 

Pada instansi yang menawarkan jasa maupun produk penjualan akan dapat 

di peroleh data penjulan. Dengan memanfaatkan data mining pada data tersebut 

dapat di kelompokan dengan menggunakan teknik clustering. Dari 

pengelompokan tersebut dapat di hasilkan inforamasi yang baru yang memiliki 

data serupa. Algoritma yang digunakan untuk mengklasifikasikan data tersebut di 

sebut algoritma K-Means clustering. Dengan demikina, data tersebut di 

kelompokan menjadi beberapa infomasi yang dapat mendukung penentuan 

promosi yang terbaik. 

Kata Kunci:    Promosi, K-Means, Data Mining, Clustering 
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ABSTRACT 

One of the supporters in selling products and services is promotion and 

information. With a good promotion of a product or service can support the 

information to the consumer well. Currently, there is a new sales system. Various 

ways to do in order to increase consumer interest. By using the means of 

information technology is expected to support the promotion of a product or 

service. 

There are various ways to predict consumer interest in order to support a 

product or service. One of them is with questionnaires, advertisements, etc. But 

now information and communication technology is growing rapidly. By using the 

system in the program with an algorithm to perform calculations and classification 

of a product or service is expected to assist in decision making on consumer 

interest based on sales data. 

In institutions that offer services or sales products will be able to obtain 

sales data. By utilizing data mining on the data can be grouped by using clustering 

technique. From these groupings can be generated new information that has 

similar data. The algorithm used to classify the data is called K-Means clustering 

algorithm. Thus, the data is grouped into several information that can support the 

best promotion determination. 

 

Keyword: K-Means clustering, Data Mining. 


