BAB1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah
Domlabs merupakan sebuahioko yang bergerak dibidang penjualan
it berbigai merck scpert adidas, vans,
an pasaran jaman sckarang
i'ingin mencoba
sumen yang berada

Toko sepatu Domlabs saat ini masih menggunakan media sosial saj
. pemasarar mmmm _—.
rang efektif karens harus melayani @ ) dan bagi
konsumen yang akan melakukan pembelian harus mes " balasan dari

MTlak5]

Penggur edin sosial anya sebatas menampilkan foto
produk dan deskgipsi singka an transaksi masih dilakukan dengan
sehingga menimbulkan pertanyaan-pertanyaan yang berulang dari calon
pembeli. Publikasi melalui media sosial pada dasarnya sudah bagus tetapi
akan menghadapi kendala untuk menampilkan kategori produk yang rapi
karena keterbatasan fitur yang dimiliki sosial media. hal ini menyebabkan




penyajian produk kurang rapi dan teratur.
Proses update data juga menjadi sulit karena harus dilakukan satu
persatu disetiap kinman dalam media sosial. Pembeli juga harus selalu

menanyakan stok barang tersedia ataw tidak. Rekopitulasi data penjualan

oleh website maka pencatatan

transaksi jugs akan dilaskukan oleh website secarn otomatis, serta
diharapkan konsumen dapst melakukan transaksi pembelian barang tanpa
adanya batssan waktu dan tempat. Sehingga menckan permasalahan

sulitnya pihak konsumen untik membeli barang,



1.Z. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang vang telah dissmpaikan dioias, maka
permasalshan yang dapat dirumuskan adalah “Bagaimana merancang dan
membuat sistem informasi berbasis website pada toko sepatu Domlabs?".

7. Fitur yong tersedia sdalah beranda, produk, cart, order, info,
keranjang belanja, check our, log in, registrasi member.
8. Untuk pengiriman, wehsite ini hanya bisa melakukan input dan edit

alamat member.



9. Jasa Pengiriman hanya bisa menggunakan JNE.
10. Untuk notifikasi, wehsite ini hanya menggunakan Email untuk
mendupatkan order baru ke sdmin, dan Whatsapp untuk notifikasi

1.5.1. Bagl Penulls

|. Hasil penelition ini diharapkan penulis dapat menambah

pengetahuan  serta pengalaman dalam membuat sistem
penjualan berbasis website.



mencapai kelulusan dalam program studi Sistem Informasi S1.

1.5.2. Bagl Toko Domlabs
. Membantu memperluas pemasaran dan jaringan penjualan

Metode pengumpulan datn dengan cara melakukan lanya
jawab dengan seorang narasumber yang merupakan pemilik dari
sistem yang berjalan di tokonya saat ini.



Lo1.3 Metode Studl Pustaka
Metode pengumpulan dsta dengan cara mencari informasi
dari referensi-referensi berupa artikel maspun jumal yang
berkaitan dengan tema penelitian yang diambil,
1.6.2, Metode Analisls

CES, dima sanl ini toko sépatu Domlabs belum

i .l- o .II.'.... _._'1.=|- . i]lfmi

Selain itu, penelition ini juga menggunakan mel

yang okan diterapkan.
juan unfuk memberikan gambaran
n yang telah dibuat. Rancangan ini
mengidentifikasi komponen yang okan dirancang seperti, bagan alir sistem
{Flowchart), diagaram alir data (DFD). Entiry Relation Diagram (ERD) dan

secara rinci kepada user terutama siste

perancangan antar muka (interface) akan dihasilkan rancangan komponen



yang sudah diterjemahkan oleh mesin komputer dalam bentuk kode dan

menghasilkan beberapa diagram aliran sistem.

L6.4. Metode Testing
Metode testing yang digunakan dalam penelitian ini adalah Metode




BAEB 1 PENDAHULUAN

Berisi tentang latar belakang masalah dari penelitian yang
dilakukan, rumusan masalah. batasan masalah. metode penelitian yang
membahas mulai dari metode pengumpulan data. analisis, perancangan,




BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Berisi tentang paparan dari hasil-hasil tshapan penelitian mulai
dari analisis, desain, hasil testing, sampai implementasi. Paparan tersebut
berupa laporan pembahasan setiap fungsi-fungsi yang terdapat dalam
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