BAB1

PENDAHULUAN

L1 Latar Belnkang Masalah

Diera globalisasi saat i, setiap-orar

pemasaran produk resealer dan layanan nya masih belum maksimal. Oleh sebab
itu Toko Jam Tangan Shopingmerch mempunyai permasalzhan bagai mana
caranys untuk memperluas dalam mendapatkan pelanggan baik dalam dserah
maupun di luar daerah.



Untuk memecahkan permasalahan diatas penulis ingin membangun sebuah
sistem penjualan onfine (E-commerce) untuk mempromosikan produk reseater
yang ada pada Toke Jam Tangan Shopingmerch . Selain digunakan sebagai media
informasi dan komunikasi, internet juga daput digunakan sebagai prosess jual beli

produk, jasa dan media informasi yang lenikap secara online. Dengan keunggulan

Commerce DI Toko Jam Tangan Shopingmerch Yogyakarta”. Sehubungan
dengan tugas skripsi mantinys aplikasi ini akan mempermudah pada bagian
penjualan dan pemesanan. Dengan sistem yang terkomputerisasi segala sesuatu
vang sulit menjadi mudah, praktis dan lehih efivien serta efeksif dengan harapan
agar pemilik toko dapat bekerja lebih baik.




1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang vang telsh disampaikan. permaslshan yang
diangkat “Bagaimana membuat sebush sistem informasi penjualan berbasis
website E-commerce untuk dapat meningkatkan pemasaran produk dan transaksi
pada Toko Jam Tangan Shopingméich serfa memudahkan konsumen

3. Tempat penelitian di Toko Jam Tangan Shopingmerch Yogyakarta,
4. Pembuatan website ini menggunakan framework codeigniter 3.0,



14 Maksud & Tujuan

1.4.1  Maksud Penelltian
pemilik Toko Jam Tangan Shopingmerch dalam proses pemesanan barang dan

L5.1 Metode Pengumpulan Data
Metode yang digunakan dalam penelitian untuk memperoleh informasi
tentnng objek dalam permaslahan adalah :

1. Metode Observasi



Dalam metode ini penulis mendatangi secara langsung Toko Jam Tangan
Shopingmerch Yogyakarta untuk mendapatkan data — data seperti cara pemasaran
dan cara transaksi toko terhadap konsumen.

A Metode Wawancara

waterfall antara lain ;

Dalam perancangan aplikasi website e-commerce inl menggunakan metode
mnalisis PIECES (performance, information, economy, control, - efficiency,



2. Perancangan

Pada proses perancangen nya aplikasi website  e-commerece  Ini

Mowchare sebagai pemodelan fisitk sistem, Unified Modeling

menggunakan  Towe |
Language

BAB1

Bab ini bensi tentang latar belakang rumusan masalah, tujuan penelitian,
ini
metode pengutipandata, dan sistematika penulisan.



BAB 11 LANDASAN TEORI

Pada bab ini akan diuraikan tentang konsep dasur vang digunakan dalam
pembuatan dan perancangan sistem. serta sebagai acuan dalam pembuatan
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