BAB1
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Masalah

hion dan telah mengalami

pula, dnlnmpmaespem .
Penntis masih dilakukan dmgan mencatatnya di aahunh buku agenda, yang

kemudian disimpan kedalam sebuah lemari penyimpanan dokumen.

Oleh karena itu, perfu adanva pengembangan sistem yang sekarang sedang
berjalan, mulai dari promosi hingga pelayanan terhadap pelanggan dan juga
memperluas jangkauan pemasaran hinggn mencakup pasar yang lebih luas,
Sehingga dengan pengembangan yang akan dilakukan ini, diharapkan toko sepatu



Perintis bisa berkembang pesat, dikenal lebih luas, dan memiliki banyak
konsumen dari berbagai daerah.
Maka wuntuk memecahkan masalah tersebut diperlukan suatu sistem

perdagangan secarn online atau lebih dikenal dengan istilah e-commerce
felectronic  commercel,  Electromic Commerce  (E-Commerce)  didefinisikan

1. Hak akses terdini dari 3 bagian yaitu: admin. member, pengunjung.

2. Pembayaran hanya dilakukan melalui transfer antar bank.

3. Sistem pengirinwan menggunakan jasa pengirimar,

4. Sistem informasi tidak menampilkan daftar estimasi pengiriman,

. Member dapat memberikan komentar atsu review setelzh melakukan
pembelian,



fi. Sistem informasi produk dan lavanan berbasis website tersebul dirancang
mengpunakan software sebagai berikut: Sistem Operasi Windows 7,
XAMPP, PHP, dan MySQL.

1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini dimaksudkan untuk menghasilkan sebuah website

Metode wawaneara adalah suatu metode pengambilan data

dengan cara menanynkan sesuatu kepada responden, yaitu dengan
bercakap-cakap secara tatap muka:



1.5.1.3 Metode Dokumentasi
Metode dokumentasi ialah suatu teknik pengumpulan data

dengan menghimpun dan menganalisis dokumen-dokumen, baik
dokumen tertulis. gagmbar maupun elektronik.

1.5.1.4 Metode Studl Pustaka

2. ERD (Entity RfllhnnsI'up l}mgmm} adalah diagram  yang
menunjukkan hubungan antar tabel pada suatu basis data.

154  Moetode Testing
Metode testing atau pengujian progrom dilakukan dengon Black Box
Testing dan White Box Testing. Kedus metode ini digunakan untuk



mengetahul apakah sistem berjalan sesuai dengan yang diharapkan atau
tidak.

1.5.5  Metode Implementasi
Metode implementasi adalsh perancangan dan penyusunan program
tersebut berdasarkan hasil analisis data yang teloh difakukan sebelumnya,

Bab ini akan memaparkan secara lengkap mulai dan tahap perancangan,
pembuatan program sampai tahap pengujian program.
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