BAB1

PENDAHULUAN

memungkinkan untuk dijual secara online adalah buku.

Salah satu toke buku import yang ingin memulai penjualan bukunya secara
online adalah toko buku DRE Bookstor yang berada di Gedung Perpustakaan

Magister Manajemen Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Gadjah Mada.



Toko buku DRE Bookstore merupakan toko buku yang menjual beraneka jenis
buku import. Pengelola dari toko buku DRE Bookstore tidak hanya ingin
memasarkan produknya secara langsung dalam arti pembeli harus datang langsung
ke toko buku DRE Bookstore untuk membeli buku melainkan pengelola toko buku
DRE Bookstore ingin memudahkan calonsembeli dalam membeli buku sehingga
buku yang difnginken dun ca veli dapat melskukan permintaan pembelian
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kepada toka buku DRE Booksiore dan memuidahk:

membeli buku yang diinginkan

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan, maka permasalahan
vang dapat dirumuskan adalah ~Apakah sistem penjualan dan permintsan



1.3

buku import pada DRE Bookstore dapat mempermudah calon pembeli
dalam membeli buku?".

Batasan Masalah

Berdasarkan lutar belakang diatas, yang menjadi batzsan masalah dalam

penelitian mi adalah:

Wieh untuk membantu dan mempermudah toko bukn DRE Bookstore



2. Membangun sistem dengan SMS (Short Message Services) Gateway
sebagai media konfirmasi pembayaran buku yang telah dibayarkan
pembeli ke toko buku DRE Bookstare,

3. Memberi kemudahan kepada calon pembeli agar dapat melihat dan

membeli buku import tapiharus datang ke toko buku DRE

Metode yang digunakan dalam pengumpulan data adalah sebagai berikut:
1. Wawancara
Melakukan wawancara dengan narnsumber yang terkait untuk

mendapatkan informasi yang dibutuhkan. Wawancara dilakukan



kepada marketing otlet Toko Buku DRE Bookstore tentang jenis buku

vang dijual, harga buku, dan proses bisnis.
2. Studi Pustaka
Mempelajari dan mendalami bahan-bahan yang digunakan untuk
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perancangan, vaitu perancangan database don perancangan proses. Untuk
perancangan datubase menggunakan ERD ( Entite Relationship Diagram),
sedongkan untuk perancangan proses mengmumakan DFD Data Flow

Diggram). ERD (Entity Relationship Diagram) merupakan diagram yang



menjelaskan / menggambarkan hubungan antar tabel yang terdapat di
dalam database. DFD (Data Flow Diagram) merupakan diagram yang
menjelaskan / menggambarkan aliran data pada Sistem Informasi yang
akan dibuat.

vang dibahas adalah latar belakang, rumusan masalah,
penelitian, dan sistematika penulisan.



BABII LANDASAN TEORI

Bab ini berisi tentang konsep dasar serta teori-teori yang

Bab ini berisi tentang kesimpulan vang diambil dari hasil
dre bookstore dan penelitian selanjutnya.
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