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INTISARI 

TagLabs Jogja adalah perusahaan yang bergerak pada bidang produksi 

sekaligus penjualan kaos. Toko ini berlokasi di Jl. Imogiri Timur Km. 12,4 

Perumahan Bumi Trimulyo Blok 1/36/135, Jetis, Bantul, Yogyakarta dan berdiri 

sejak tahun 2011. 

Selama lima tahun berkiprah dalam usaha produksi kaos, TagLabs Jogja 

melakukan transaksi penjualan dan promosi dengan memanfaatkan media sosial 

dan brosur. Upaya ini masih dirasa belum maksimal untuk menarik pelanggan yang 

lebih luas. Dalam persaingan yang ketat saat ini, TagLabs Jogja membutuhkan 

suatu strategi pemasaran untuk produknya dengan baik sehingga dapat menarik 

konsumen lebih banyak dengan pangsa pasar yang lebih luas. Permasalahan lain 

yang ditemukan adalah kendala waktu yang dilakukan oleh admin dalam pelayanan 

konsumen akan keterlambatan pelayanan. 

Maka dari itu, proses penjualan pada TagLabs Jogja saat ini kurang 

memuaskan baik bagi pelanggan maupun bagi pemilik usaha. Dengan membangun 

website penjualan, diharapkan dapat mengatasi masalah-masalah yang muncul, 

salah satunya dapat memudahkan manajemen admin dalam melayani pelanggan. 

 

Kata Kunci: TagLabs Jogja, Website, Penjualan  
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ABSTRACT 

TagLabs Jogja is a company engaged in the production and sale of shirts. 

This store is located at Jl. Imogiri Timur Km. 12,4 Perumahan Bumi Trimulyo Blok 

1/36/135, Jetis, Bantul, Yogyakarta and dating back to the year 2011. 

Over the past five years working in the bussiness of the production of t-

shirts, TagLabs Joga transact sales and promotions by utilizing social media and 

brochures. This effort is still considered has not been fullest to attract costumers. 

In a tight competition this time, TagLabs Jogja need a marketing strategy for his 

product so well that it can attract more costumers with larger market share. 

Another problem found was time constrains is done by the admin in the service of 

consumers will delay services. 

Thus, the sales process on the current TagLabs Jogja less satisfying os good 

for customers as well as for bussiness owners. By bulding a website sales, expected 

to overcome the problems that arise, one can make easy admin management in 

serving costumers. 

 

Keywords: TagLabs Jogja, Website, Sales   
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