BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Internet berkembang sangat pesat. Terus-menerus terjadi peningkatan

motivasi. Penjualan dan promosi buku di Dzakyypedia sekarang ini menggunakan
media sosial instagram dan aplikasi pesan singkal Whatsdpp. Berbagai
permasalahan yang dihadapi Dzakyypedia dalam menjalankan usahanya saat ini
adalah :



1. Proses melayani pelanggan kurang efisien karema harus menanggapi
langsung setiap pelanggan melalui layanan pesan instan mulai dari
memberikan informasi harga buku, jumlah stock buku, negosiasi hingga
transaksi.

otomats oleh sistem.

Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis merangkum ke dalam
skripsi yang berjudul “Perancangan Website E-Commerce pada Toko Buku
Dzakyypedia dengan Framework Laravel” vang diharapkan akan memberikan
solust dari masalah di atas.



L2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang sudah dikemukakan, maka permasalshan
yang dapat dirumuskian adalah “Bagaimans mersncang Websise E-Commerce pada
Toko Buku Dzakyypedia dengan Framework Laravel 7

5, Pembayaran dilakukan secara manual melalui transfer antar rekening
bank.

6. Data yang diolah meliputi data pembeli, data produk, dan data transaksi.

7. Data yang dihasilkan adalah laporan data transaksi.



1.4 Maksud dan Tujuan Penclitian
Maksud dan tujuan dari penelitian berdasarkan permasalahan di atas

adalah :

1. Sebagai tahap akhir syarat lulus program Strata | Jurusan Sistem Informasi

di UNIVERSITAS AMIKOM YOGY AKARTA.
e melalul sebuah website.

1.5 Metode Penelittan
dalam beberapa metode di antaranya :



L.51  Metode Pengumpulan Data
Adapun metode yang digunakan penulis untuk pengumpulan data antara

dap narasumber yaitu pemilik Dza

oleh penulis adalah :

. Amnalisis PIECES
Peneliti melakukan analisis menggunakan metode PIECES. Metode
PIECES ini digunakan untuk menganalisis proses belanjs dan proses
pencatatan sistem lama. Metode analisis ini digunakan untuk
mengidentifikesi masalah yang dilihat dan enam varabel yaitu



Performance (kinerja), [Information (Informasi). Economy (Ekonomi),
Control (Keamanan), Efficiency (Efisiensi). dan Service (Pelayanan). Dari
analisis ini maka akan didapatkan beberapa masalah otama,

2. Analisis Kebutuhan

Diiagram kelas {cfass) mengzambarkan kelas-kelps dalam sebuah sistem
dan hubungannya antara satu dengan yang lainnya.

3. Sequence Diggram



Sequence  dicgram menggambarkan  interaksi  antar  objek  yang
menjelaskan bagaimana suatu proses dilakukan. pesan ( message) apa vang
dikirim dan digambar berdasarkan waktu.

4. - Activity Diagram

{(SDLC)

155  Metode Testing

Pada tohap mi penulis melakukan pengujian menggunakan metode hlack
box festing dan white box testing. Tahapannys adalah dengan melakukan
pengecekan terhadap fitur-fitur yang ada pada website, jika ditemukan masalah
pada fitur tersebut maka penulis akan melakukan pengecekan terhadap program



1.0 Slstematika Penulisan

Sistematika penulisan ini adalah untuk mempermudah tentang isi skripsi
secara garis besar. Adapun sistematika penulisannya sebagai erikut -
BAB | PENDAHULUAN

Bab ini mencangkup latar belak h, rumusan masalah, batasan

de penelitian, dan sistematika

BAB V PENUTUFP

Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari proses pembuatan sistem website
e-commerce sehingga dihgrapkan untuk pengembangan sistem oleh peneliti di masa
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