BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kalurahan Margokaton merupakan salah satu organisasi Pemerintah Daerah
vang berada di Kecamatan Seyegan, Ksbupaten Sleman, DIY yang melakukan
pengelolaan administrasi melalui pelaym ik berhubungan dengan kegiatan

Sistem Informasi Surat Mﬂn : . s webhsite, Smspm:ﬁ.l tujuan dar
dibuatnya sistern ini agar Kalurshan Margokaton dapat memberikan pelayanan dan
memproses pengajuan surat menyurat menjadi lebih efisien dan efektif.

Sistem informasi surat menyurat dibuat berbasis website karena agar dapat
diakses secara online sehingga memudahkan masyarakat dan pegawai kalurahan
untuk mengakses baik melalui handphone atau PC. Website ini menggunakan
Sframework codeigniter dan menerapkan sistem web repensive yang mana dapat



diakses oleh pegawai Kalurahan dan masyarakat Desa Margokaton yang
mode web, mode tab, atau mode mobife,
1.2 Perumusan masalah

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, rumusan masalah pada tugas akhir

mdmﬁnmmukphp.mpmﬂmm]quﬂyunmk;m
3. Pengguns sistem adalah masyarakat Margokaton sebagai wser dan
pegawal Kalurmhan Margokaton sebagai admin

1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat dari dikembangkannya penyelesaian masalah sebagai berikut:



. Membantu pegawai di Kalurahan Margokaton dalam mengelola surat
menyurat yang masuk.

2. Surat menyurat yang masuk menjadi lebih terarsip.

3. Masyarkat dimudahkan dalam melakukon pengajusn sural memyurat
learna dapat dilakukan melalul websire Simdes secara online.

4, Masyarakat dapat dengan muadah memberikan pengaduan atau

memberikan :,,.. dan sarap pihak kalurahan kama di website ini

dilenghkazpi dengan fonm pengadi
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BAB I1 TINJAUAN PUSTAKA

I.  Referensi, berisi teori-teori  yang  berhubungan  dengan
permasalahan,

2. Landasan Teori, berisi teori-teort yang menjadi pendukung langkah
kern



BAB 111 METODOLOGI

. Pendefinisian masalah berisi tentang masalah apa yang ditemukan
‘sehingga butuh penyelesaian
2. Analisa Kebutuhan berisi tentang kebutuhan mendasar dari objek
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