FENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Toko Pak Heri merupakan suatu badan usaha milik suwasta yang bergerak
dibidang penjualan sembako dan klontong. Sistem penjualan yang digunakan

kesulitan dalam mendapat barang yang mereka inginkan karena keterbatasan jarak
toko dan pelanggan dari Tuar daersh yang jouh serta belum adanya sistem untuk

menampilkan semua produk atsupun fitur pencarian vang ada di Toko Pak Her,
Eelemahan yang ke dua vaitu Toko Pak Heri belum dopat memberikan informasi

produk kepada pihak konsumen atau pelanggan sehingga pelanggan kesulitan



dalam membeli barang yang di inginkan. Kelemahan yang ke Tiga yaitu pthak
Toko Pak Heri masih kesulitan dalam pembuatan

penjualan yang masih konvensional

Penggunaan sistem informasi diharopkan dapat menunjang kinerja suatu
perusahaan, sehingga perusahaan dapatyberkembang didalam bidang usaha

yang ada, maka akan di kembanghan sebush {oko oniine
Website tersebut akan digunakan sebagal sar
i sora transaks penjonan Toko Pak Heri,jeos dsc
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vang di rekomendasikan untuk di beli oleh

- :_.-'.-- .::I' : E'im_i.
1.2 Rumusan Masalah

dimumuskan adalah “Bagaimana membangun dan merancang sistemn informasi
penjualan berbasis websire pada Toko Pak Heri?™



1.3 Batasan Masalah

Agar penelitian dalam rencana ini lebih terarah dan memudahkan dalam
pembahasan, maka perlu adanya pembatasan masalah, vaitu :
I. Ruang lingkup penelitian adalah menjadikan penjualan Toko Pak Heri.

1.5 Manfaat Penelitlan
Diari penelitian ini, diharapkan dapat memberikan manfast bagi pihok -
pihak yang berkepentingan, yaitu:



|. Bagi penulis
Menerapkan ilmu yang telsh diperoleh dari Universitas Amikom
Yogyakarta. Menambah wawasan, pengetahuan dan pengalaman
dalam membuat suatu website penjualan, seta membantu angeota dalam

pendataan barang masuk dan e pan

Metode interview adalah metode pengumpulan dats yang digunakan
untuk mendapatkan keterangan stau pendirian responden melalui
percakapan langsung atau berhadapan muka,



¢. Metode penelitin untuk mengumpulkan data dengan melakukan tanya
jawab secara langsung dengan pihak yang terkait berhubungan dengan
objek penelitian. Melakukan wawancara pada pemilik Toko Pak Heri
mengenai sistem yang telah binsa di lakukan,

d. Studi pustaka

ang berkaitan dengan judul

( Entity Relationship Diaz

1.6.4 Metode pengembangan system
Metode pengembangan sistem yang digunokan adalah metode sistem
SDLC (Develapment life eyele) Tahapan SDLC Tahap investigasi menentukan

opakah ada masalah atan peluang pengembangan sistem Tahap analisis



mengidentifikasi kebutuhan user & menganalisa sistem yang ada Tahap disain
menentukan spesifikasi detil dari komponen-komponen sistem dan produk-produk
informasi Tahap implementasi mendapatkan atau mengembangkan hardware dan
software, melakukan pengujian, pelatihan dan konversi ke sistem baru. Tahapan
perawatan {maintenance) Pada tahapan kan monitoring proses, evaluasi

memahami isi dar naskah skripsi

1.7.1 BAB 1 PENDAHULUAN

Bab ini berisi penjelsin mengenai latar belakang masalah, rumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika
penulisan,



1.7.2 BAB Il LANDASAN TEORI

Bab ini membahas teori teori yang menjadi landasan mendasar penelitian
atau pengetahuan yang di gunakan dalam membangun website dan mempunyni
hubungan dalam perancangan sistem.

1.7.3 BAB 111 ANALISIS DAN PEF
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