BAB 1

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Penelitian

Smartphone adalah ponsel pintar yang meliputi fungsi canggih diluar
kemampunn panggilan meEn g san teks. Menurut data Hootsuite

capai 1 77,9 juta pengguna,
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W R R—— .

duksi olch vendor-vendor smariphone. Parm, veador gencar

mengeluarkan produk terbara hampir setiap bulan se *
11k

i dam

1k pilihan
g sar yang ada didafamnya atau spesifikasinya. Tak heran jika
konsumen kadang salah o spsuni dengan kebutuhannya
Hal ini kadang menjadi permasalahan tersendiri bagi konsumen untuk memilih
jenis smartphone yang diinginkan dan harus disesuaikan dengan kebutuhan
konsumen.
Banyak metode dalam menyelesaikon permasalaban pads pengambilan
keputusan, maka dipilihikan salah satu metode yaitu metode Technigue firr Order of



Preference by Similarity to ldeal Selution (TOPSIS), TOPSIS berfungsi sebagai
metode pengembangan aplikasi karena pada dasarmya metode ini akan mencari

penjumlzhan terbobot dari rating kinerju setiap alternatif pada semua kriteria,
kemudian dilanjutkan dengan proses perangkingan yang akon menyeleksi alternatif
terbaik dari sejumlah alternati.

1.} Batasan Penelltian
Batasan masalah yang dipunaksn dslam penelitian ini adalah sebagai
berikut :



I. Membuat sitem pendukung keputusan pemilihan smartphone dengan
merek smartphone yang digunakan adalah Samsung, Xisomi, Oppo,
Vivo, ASUS, Lenovo, Huawei,

2. Kriteria yang digunakan meliputi merk, RAM, memori, kamera, baterai,

1.4.1 Maksud Penelitian

Adapun maksud duri penelitian yang dilakukan adalah :



. Membuat sebuah sistem pendukung keputusan untuk pemilihan
smartphone android dengan mengimplementasikan metode TOPSIS
untuk perangkingan.

2. Mendapatkan alternatif keputusan yang dapat dijadikan sebagai scuan

mengumpulkan data vang diperlukan dalam penelition. Beberapa cara untuk
mengumpulkan data-data yang diperlukan penulis diantaranya ;



1. Metode Observasl

Metode observasi yang dilakukan sdalah dengan melakukan
pengamatan langsung dibeberapa toko smartphone untuk memperoleh
informasi mengenai data.datn yang diperlukan yaitu data spesifikasi

kebutuhan fungsional dan non fungsional. Analisis kebutuhan fungsional
digunakan untuk mengetahui apa saja hal yang bisa dilakukan oleh sistem.
Kebutuhan non fungsional digunakan untuk mengetahui spesifikasi
kebutuhun oleh sistem.



1. Tahapan Perancangan
Metode perancangan vang digunakan untuk membangun sistem
pendukung keputusan ini yaitu menggunakan metode Flowchart dan Data

BABI PENDAHULUAN
Bab ini berisi tentang pengantar pokok permasalahan dan gambaran
penelitian secara umum, adapun hal-hal yang dibahas adalah latar
belakang penelitian, rumusan penelitian, batasan penelitian, maksud



dan tujuan penelitian. metodologi penelitian dan  sistematika
penulisan
BABII LANDASAN TEORI
Bab ini berisi tentang konsep dasar teon-teori yang berhubungan
dengan topik penelition dafisumber pustaka dan referensi yang
nenjadi landasan  dalan cangin, analisa kebutuhan sampai

ibangun sesuai dengan analisa yang telah, dibual
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inahasan yang telah

thenn dan menguji sistem.

Bab ini berisikan kesimpulan dari skripsi yang dibuat dan
menjelaskan saran-saran penulis kepada pembaca dan diharapkan
dapat bermanfaat dalam pengembangan lebih lanjut.
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