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INTISARI 

 

Tujuan penelitian skripsi ini adalah untuk merancang dan 

mengimplementasikan sistem BI (business intelligence) dalam mengatasi masalah 

pengambilan keputusan dalam produktifitas pengelolahan faktur I2P (Invoice To 

Payment) pada PT. SMART, Tbk. Perusahaan membutuhkan sebuah sistem yang 

dapat melakukan analisis terhadap produktifitas pengelolahan faktur I2P yang 

akan membantu mereka membuat sebuah keputusan untuk peningkatan 

produktifitas pengelolahan faktur I2P. 

Pada skripsi ini akan dibahas penggunaan modul BI untuk mengatasi 

masalah tersebut, diantaranya akan dibangun sebuah aplikasi berbasis web 

menggunakan bahasa pemrograman Java yang digunakan sebagai tools 

pendukung pada proses ETL (extract, transform dan load) serta 

memvisualisasikan hasilnya kedalam bentuk dashboard menggunakan aplikasi 

Tableau. 

Kesimpulan yang didapat adalah skripsi ini menghasilkan suatu 

perancangan sistem yang dapat membantu proses visualiasisi dari produktifitas 

pengelolaan faktur I2P pada PT. SMART,Tbk sehingga membantu pihak 

management dalam membuat keputusan yang lebih baik, akurat dan cepat. 

Kata Kunci : PT. SMART, Tbk., Business Intelligence, ETL, Java, Tableau 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this thesis is to design and implement a BI system (business 

intelligence) to handle the problem of decision making in processing productivity 

of invoices I2P (Invoice To Payment) at PT. SMART, Tbk. The company needs a 

system that can analyze the productivity process of invoices I2P to help them 

make a decision to increase it. 

On this thesis, the uses of BI will be discussed to overcome that problem, 

including built a web-based application using the Java programming language 

that is used as the tools on ETL processing as well as visualizing the results into 

dashboard using Tableau application. 

This thesis resulted in a system design that can help the process of 

visualization of the productivity processing of invoices I2P on PT. SMART, TBK. 

So that can helps management in making better, acurate and fast decisions. 

Keyword : PT. SMART, Tbk., Business Intelligence, ETL, Java, Tableau 

 


