BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

diakses kapen saja dan Kap

menjawab kebutuhan tersebut yaitu dengan membangun aplikasi call bengkel
berbasis android. Aplikasi ini dibuat berdasarkan perkembangan platform mobile
sagt ini dan juga dengan memanfaatkan fitur GPS pada ponsel pintar yang

membantu montir untuk menuju lokasi pengendara yang membutuhkan.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang sudah dikemukakan, maka permasalahan yang
dapat dirurmuskan adalah sebagai berikut

|. Bagaimana membuat splikasi call bangkel berbasis android agar
pengendara sepeda motor yangdingin menservis afou sedang keadaan
darurat mudsh untuk mendapatka

servis yang dilakukan
4. Aplikasi ini hanya ditujukan untuk pengendars kendaraan roda 2.

5. Aplikasi hanya menunjukan lokasi pengendara tidak bahas sampai biaya
perbaikan.

6. Database yang pakai adalah database MySql. Dengan aplikasi Android
Studio.



7. Untuk menjalankan aplikasi ini harus membutuhkan adanya koneksi
internet..

1.4 Maksnd dan Tujuan Penelitlan

Tujuan dari penelition ini adalah :

Untuk mendukung perancangan aplikasi ini penulis menggunakan
metode studi sebagai referensi. pustoka vang digunakan antara lain
Jowrnal, website, atau peneliian sebelumnya tentang Jocarion based

service.



1.5.2 Metode Anallsis

Metode analisis vang digunakan adalah menggunakan analisis peluang
yaitu dengan SWOT, selain itu menggunakan analisis kebutuhan unfuk
menganalisis kebutuhan aplikasi yang akan dibuat dan analisis kelayakan untuk

3. Perancangan Basis Data
Perancangan basis data vaitu proses Pembuatan stuktur database sesuai
dengan data yang dibutubkan oleh wser.



1.5.4 Metode Fengembangan

Dalam pengembangannya aplikasi ini menggunakan metode SDLC
(System Development Life Cyele) Waterfoll. Metode Warerfall ndaloh metode

1.0 Slstematika Fen

Sistematika laporan disusun menggunakan dasar-dasar penulisan karya
ilmiah. Metode ini dilokukan agar dalam penyusunan laporan menjadi lebih
teratur dan mudah dipahami. Sistematika penulisan laporan pada skripsi adalsh
sebagai berikut:
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