BAB1

PENDAHULUAN

galami kesulitan dalam

mempromosikan barong-barang souvenir. Dikarenakan belum adanya media
promosi secara online.

Berdasarkan hal tersebut. maka untuk mengatasi permasalah serta
memudahkan sistem yang belum diterapkan di Ananda Sowvenir tersebut yang
mendukung penulis untuk membuat skripsi dengan judul “Sistem Informasi
Penjualan Ananda Souvenir Berbasis Website Sebagal Media Promosi™.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang masalah diatas, maka penulis membuat
rumusan batasan masalah vaitu;
|. Bagaimana membangun wehsite yang profesional dan mudah digunakan?

Sowvenie sebagal sarmna

2. Mempermudah dalam promosi aan informasi dari Anands Souvenir.
3. Meningkatkan jumlah pelanggan Awanda Sowvenir,



4. Mempermudah pengolahan data transaksi penjualan dan pemesanan di

Ananda Souvenir.

5. Memperluas jangkauan daerah pemasaran Ananda Souvenir.

L5 Manfaat Penelitian

ah Ananda Sowvenir adalah

la pelanggan  Ananda

Manfaat dari penelitian ini i

1. Metode Wawanc
Melakukan tanya jawab atau wawancara secara langusng kepada
pihak yang terkait dalam penelitian.



1.6.2  Metode Analisis

Peneliti pada bagian analisis ini menggunkan analisis PIECES. Analisis
PIECES digunakan untuk snalisis mengenai kinerja (performance), informasi
{information), ekonomi (economy), pengendalian (comtral). efisiensi (efficiency),
dan layanan (service).

cara pengujian yang dilakukan untuk pengujion o :
melihat aspek kebergunman (wsahifity) dengan penilsian yang meliputi mudah

dipelajari (fearnabilin), Efisiensi (gfficiency), mudah diingal (memorabilitv),
kesalahon dan keamanan (errors) dan kepuasan (sarisfaction). Pengujian
kebergunaan {usability testing) merupakan salah satu evaluasi terhadap suatu
perangkat lunak aplikasi untuk mengetahui seberapa besar kemudahan suatu



antarmuka {interface) dapat digunakan oleh pengguna sant berinteraksi dengan

sistem.

1.7 Sistematika Fenullsan
sistematika penulisan vang terdin dari

BAB I1I : ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Pada bab ini berisi analisis dan perancangan sistem tentang
perencanaan model dan  perancangan pembuatan program  aplikasi.
Diantaranya mengenai perancangan sistem dan perancangan pembuatan
database.



BAB IV : IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Bab ini membahas analisa data dan pengujian kinerja program
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