BAB1

PENDAHULUAN

i I ) o
bisa. di jabarkan misal dari segi pegesanan pelanggan

caras memesan dan melakukan transaksi yang lebth ringkas untuk melakukan
proses pemesanan maupun pembayaran sertn menvedinkan informasi vang akurat
tentang barang apa yang tersedia,

Ada berbagai macam solusi untuk menyelesaikan permasalahan yang ada
pada Clover Adventure. Website merupakan alternatif terbaik sehingga semua

|



proses ussha dspat di rekap dalam satu wadah, Mulsi dar segi pemasaran
Jentunya website merupakan sarana terbaik untuk memasarkon barang maupun
memberikan informasi kepada pelangan tentang Clover Adventure kemudian di
lengkapi dengan fitur pemesanan secara online sehingga pelanggan tidak harus
mendatangi ke toko untuk melakukan transaksi pembayaran . Kemudian di dalam

website juga dapat melakukan proses pendiitaan kegitan usaha Clover Adventure.




1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas. maka dapat
diketahui rumusan masalah sebagai berikut:
| Bagaimany merancang dan membuat sebuah website Clover
Adventure yang mudsh digunakan pelanggan atau sering discbut casy

3. Sistem In

hanya sebatas username dan password.

4. Sistem Inforntasi ini berjalan dalam proses pengisian wallet member
dengan fungsi untuk mempermudah proses transaksi.

5. Level hak akses yang diberikan hanya ada dua yaitu admin dan
pelangganuser



. Tipe pengguna user/pelanggan hanya dapat melihal pesanan yang
sudah pernah dipesan dan dapat melihat serta mengedit pesanan yang
baru saja dipesan.

Laporan yang dibual hanya diperuntukan oleh admin selaku pemilik
Clover Adventure.

. Sistem ini bisa menambah p

2. Membuat sistem informasi berbasis website yang dapal mengatur
pengelolan usaha baik dari segi pendataan maupun pembayaran secara
otomatis,

3. Menggembangkan usaha kearah lebih modem dan lebih luas serta
menjadikan Clover Adventure pelopor usaha persewaan outdoor pertama



yang dapat memesan harang secara online tanpa harus mendatangi ke
loko.

1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat sistem informasi berbasis website ini bagi Clover Adventure
sebagai bertkut:
1. Mempermudah dalam memberikan informasi kepada pelanggan.

adalah sebagai berikut:

a. Dhservasi
Metode pengumpulan data observasi ini , penulis melakukan
tinjauan langsung ke lapangan dengan mendatangi pemilik dari Clover



Adventure dan bertanya untuk mengetahui masalah apa yang timbul
dengan menggunakan sistem yang lama.
b. Stodi Literatur

Studi Literatur adalah proses pengumpulan bahan-bahan referensi
baik dari buku, artikel. paper. makalah, maupun situs internet mengenai
a beberapa referensi lainnya yang

mg tujuan penelitian. c.

fungsional dan non

1.6.3 Metode Perancangan

Metode perancangan yang digunakan dalam penulisan laporan penelitian
ini ndalah :

a. Perancangan basis data dibuat dengan menggunakan diagram ERD

{EntitvRefationship Diagram).



. Perancangan sistem informasi dibuat dengan diagram DFD (Data
FlaowDiagram)
¢. Membuat rancangan tampilan.

1.0.4 Implementasi

Dalam bab ini akan dijelaskan menegenai pengenalan teori-leori yang mendasari
pembahasan yang berhubungan dan mendukung, dalam hal ini perancangan dan
pembuatan laporan serta software vang digunaksn dalam pembuatan sistem

informasi ini.



BAB 11l ANALISIS DAN PERANCANGAN

Dalam bab ini akan dijelaskan bagaimana analisis terhadap permasalahan yang
muncul dan perancangan aplikasi

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini akan di uraikan secara rinci tentang implementasi dan hasil uji
‘coba dalam bentuk kporan serta pemb
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