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INTISARI

Nasaofficial.com adalah salah satu toko online mitra dari PT. Natural
Nusantara (PT. NASA) yang menjual berbagai produk agrokompleks meliputi
produk pertanian, perkebunan, perikanan, kesehatan dan produk rumah tangga. Dari
data transaksi yang terus bertambah, pemilik toko kesulitan mengetahui pola
pembelian konsumen secara akurat. Padahal, pola pembelian para konsumen dapat
membantu menentukan strategi yang dapat-menunjang proses bisnis perusahaan.
Pada penelitian kali ini dilakukan penerapan.association rule mining untuk
membantu menentukan pola pembelian konsumen.

Teknik association rule mining yang digunakan adalah algoritma apriori
yang diterapkan pada aplikasi berbasis web untuk menganalisis data transaksi
nasaofficial.com. Untuk mendapatkan hasil analisis secara akurat ditambahkan
perhitungan lift ratio. Dengan menerapkan metode tersebut diharapkan dapat
menghasilkan pola pembelian konsumen yang dapat menjadi acuan dalam
pendukung keputusan pemilik toko.

Hasil akhir penelitian ini menunjukkan association. rule mining
menggunakan algoritma apriori berhasil diterapkan pada aplikasi. Aturan asosiasi
tertinggi yang dihasilkan pada data transaksi 1 tahun terakhir adalah jika konsumen
membeli viterna (vitamin ternak natural) dan hormonik maka membeli POC NASA
dengan nilai support sebesar 23% dan nilai confidence 96%.

Kata-kunci : algoritma apriori, association rule, lift ratio, data transaksi.
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ABSTRACT

Nasaofficial.com is one of partner online stores form PT. Natural
Nusantara (PT. NASA) that sells various products of agrocomplex including
agriculture products, plantations, fisheries, health, and household products. From
the transaction data kept increase, store owners have difficulty knowing the
patterns of consumer purchases accurately. Besides, the purchasing pattern of
consumers can help in determining the strategy whici can support the company’s
business processes. In this research, the implementation of association rule mining
was conducted to help determine consumer purchasing patterns.

The technique of association rule mining that used is apriori algorithm
which applied to web-based applications to analyse nasaofficial.com transaction
data. To get the result accurately was added the lift ratio calculation. By applying
this method was expected can produce a consumer purchase pattern which can be
reference in decision support of owner shop.

The final result of this research showed that association rule mining used
apriori algorithm was successfully applied in application. The highest association
rule that was produced in transaction data for one last year was if the consumers
buy a viterna (vitamin ternak natural) and hormonik then bought POC NASA by
support value of 23% and 96% confidence value.

Keywords: apriori algorithm, association rule, lift ratio, transaction data.
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