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MOTTO
Man Jadda wa jadda
Sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan.

QS. Al Insyirah : 6

Saat sebuah urusan telah terselesaikan mulailah untuk mengerjakan urusan

yang_lain dengan sungguh sungguh.

QS. Al Insyirah : 8

Seseorang yang tidak pernah berbuat kesalahan sebenarnya tidak pernah

mencoba sesuatu yang baru.

Albert Einstein

Barang siapa keluar untuk mencari ilmu dia berada dijalan Allah.

HR. Tirmidzi

Sebaik-baik kalian yang paling bermanfaat bagi orang lain.

HR. Tirmidzi

“...Sesungguhnya yang benar-benar takut kepada Allah, adalah hamba-

hamba-Nya yang mempunyai ilmu...”

QS. Fathir : 28

“Percayalah pada kemauan, perasaan dan harapan anda sendiri.”
“Berdoalah seperti segala-galanya bergantung kepada Tuhan dan

bekerjalah segala-galanya bergantung kepada anda.”

Gregoty G.Young
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INTISARI

ALTIS Service Elektronik merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jasa
perbaikan alat elektronik. Tujuan dilakukan penelitian ini adalah untuk merancang
sebuah sistem informasi penerimaan jasa perbaikan sehingga dapat meningkatkan
efisiensi waktu pencatatan dan pengolahan data transaksi perusahaan.

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka perlu. dilakukan analisis sehingga
dapat diperoleh hasil dengan kebutuhan-kebutuhan yang diperlukan untuk perangkat
lunak yang akan dibangun. Analisis dilakukan dengan cara menganalisis kebutuhan,
pengguna dan fasilitas yang dibutuhkan oleh perangkat lunak yang dibangun supaya
benar-benar bermanfaat. Berdasarkan hasil analisis permasalahan yang telah
dilakukan sebelumnya, maka dapat dirancang suatu perangkat lunak dengan
melakukan analisis data menggunakan metode pengembangan secara waterfall.
Sistem informasi jasa perbaikan alat elektronik ALTIS Service Elektronik ini terdiri
dari beberapa data yaitu data pelanggan, data kerusakan dan data perbaikan.

Untuk merancang sistem informasi terkomputerisasi tersebut, digunakan Visual
Basic 2010 dan Microsoft Access 2007 sehingga informasi transaksi dapat diketahui
secara cepat dan akurat. Dengan adanya sistem usulan ini, informasi dapat diakses
dengan cepat dan akurat pada saat dibutuhkan. Dengan sistem informasi diharapkan
dapat digunakan untuk mempermudah pengolahan data, pembuatan laporan dan
dalam pengambilan keputusan.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Analisis, Data, Efisiensi, Keputusan.
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ABSTRACT

ALTIS Electronic Service is a company engaged in the field of electronic
equipment repair services. The purpose of the research is to design information
systems acceptance sebuat repair services so as to improve the time efficiency of data
recording and processing transaction companies.

Based on these problems, it is-necessary to obtain the results of the analysis of
the needs required for the software to be built. The analysis is done by analyzing the
needs, users and facilities needed by software built that really useful. Based on the
results of .the analysis of the problems that have been done before, it can be a
software designed to perform data analysis using a waterfall development method.
Information system electronic equipment repair services ALTIS Electronic Service
consists of some of the data Is the data consumer, data destruction and data repair.

To design a computerized information system, used Visual Basic 2010 and
Microsoft Access 2007 so that transaction information can be found quickly and
accurately. With the proposed system, the information can be accessed quickly and
accurately when needed. With information systems are expected to be used to
facilitate data processing, report generation and decision making.

Keywords: Information System, Analysis, Data, Efficiency, Decision.
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